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Sehr geehrte Kundin, 

Sehr geehrte Kunde, 

 

Sie haben sich für ein Qualitätsprodukt entschieden, das aus massivem Keifernholz 
gefertigt ist. Kiefernholz als natürlicher Werkstroff enthält Äste. Die Oberfläche des 
von Ihnen erworbenen Produkts ist mit Beize in der Art behandelt,  dass Äste und 
die Holzstruktur leicht durchschimmern. Diese Behandlung verleiht dem Produkt 
besonders natürliches Aussehen. Während der Zeit werden Äste grün-gelblich, da 
die Oberfläche sich durch Lichteinflüsse verändert. Dieses ist unvermeidbar und ist 
kein Produktionsfehler. Das Möbelteil muss vor starkem Kunst- und insbesondere 
vor starkem Sonnenlicht geschützt werden. Die grün-gelblichen Äste sind somit kein 
Beanstandungsgrund. 
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