Fehlerbehebung
K392 / K397 / K398

Zuriicksetzen (RST):

1. Die NACH-UNTEN-Taste am Handbedienteil gedriickt halten, bis der Tisch
seine niedrigste Hohe erreicht hat.

2. Die NACH-UNTEN-Taste loslassen.

3. Die NACH-UNTEN-Taste erneut gedrickt halten, bis an der LED-Anzeige
die Information “"RST"" angezeigt wird.

4. Die NACH-UNTEN-Taste loslassen.

5. Die NACH-UNTEN-Taste erneut gedrtickt halten, bis der Tisch noch ein
kleines Stiick weiter abgesenkt wird, danach leicht angehoben wird und
schlieRlich stoppt. Ein Ton erklingt kurz.

6. Die NACH-UNTEN-Taste loslassen.

7. Der Tisch wurde nun erfolgreich zurlickgesetzt.

Fehlercodes:

B Handset shows error code and solution

Error code Fault cause Solution
E1,E6E7 power fault change power
E2 nsynchronous height over 1cm Implement the initialization operation 1
E4 handset fault Unplug and replug the cable of hand set
ES Anticollision alert Rebound reminder , normal condition
E8 desktop sloping check the desktop
E11,E21 Motor defect inspect the motor wire
E12,E22 controller fault Exchange the controller
E14~E17,E24~E27 | motor fault change motor
E18,E28, E7 overloading reduce the loading, RST
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