EU-Produktsicherheitsverordnung VO (EU) 2023/988

Mafinahmen fur Handler und als Hersteller sowie deren Umsetzung / Sicherstellung

1. Pflichten fir unsere Kunden als Handler im Hinblick auf §19 Fernabsatz :
Als Handler missen sie bei der Einstellung eines Produktes zum Verkauf folgende
Informationen gut sichtbar erteilen:

Hersteller mit Kontaktangaben:

Global Technics GmbH

Adresse: Hauptstrasse 169, 59846 Sundern
E-Mail: Service@global-technics.com
Telefon: +49 2933 98359508

Bevollmachtigter: Global Technics GmbH, Herr Nicolai Klose

Angaben zur Identifizierung des Produkts:
Artikelnummer und Bilder des Artikels werden zu unseren Produkten zur Verfligung gestellt.

Warnhinweise und Sicherheitsinformationen:

Unsere allgemeinen Sicherheitshinweise finden Sie als Anlage zu diesem Schreiben, diese
gelten fir alle unsere Produkte gleichermalien. Sollte es spezielle Warnhinweise zu
einzelnen Produkten geben, werden lhnen diese mit den Produktdaten tGbermittelt.

Von unseren Produkten gehen bei angedachter Verwendung keine offensichtlichen Risiken
aus.

2. Pflichten fiir uns als Hersteller:

Kennzeichnung und Ruickverfolgbarkeit des Produkts und Herstellers:

Postadresse / Artikel-Nr. /Chargennummer / E-Mail-Adresse werden von uns auf dem
Typenschild eines jeden Produktes vermerkt. Hersteller- und Kontaktdaten (Post- und
Mailadresse) sind auf der Bedien-/Montageanleitung vermerkt.

Anweisungen und Sicherheitsinformationen:
Jedem Produkt liegen eine Bedien-/Montageanleitung und die allgemeinen
Sicherheitsinformationen bei.

Gewahrleistung sicherer Produkte, Risikoanalyse, technische Dokumentation:

Hierzu regelt die Verordnung in § 7.1 a, dass ein Produkt dem Sicherheitsgebot der
Verordnung gerecht wird, wenn es den anwendbaren europaischen Normen konform ist.
Das wird im Rahmen der CE-Kennzeichnungen fur jedes Produkt gepruft und dokumentiert.
Alle Produkte werden mit dem dafiir vorgesehen CE-Kennzeichen auf den Verpackungen
versehen. Unterlagen darlber, insbesondere die CE-Konformitatserklarung, werden durch
uns erstellt

Beschwerdemanagement:

Unter der angegebenen E-Mail-Adresse fir Beschwerden und die Meldung von Unfallen
oder Sicherheitsproblemen zu erreichen. Diese werden intern untersucht, dokumentiert und
ggaf. KorrekturmalRnahmen ergriffen.



