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1.BEVEZETES

Az MMXH Lakberendezési Kft. (1095 Budapest, Soroksari ut 86-88., a tovabbiakban szol-
galtatd, adatkezeld) az XXXLutz marka Uzemeltetéje mint adatkezeld, magara nézve kote-
lez6nek ismeri el jelen jogi kdzlemeény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy teve-
kenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a
hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

Az MMXH Lakberendezési Kft. jelen adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerllé adatvé-
delmi iranyelvek folyamatosan elérhet6k a https://www.xxxlutz.hu/c/privacy cimen.

Az MMXH Lakberendezési Kft. fenntartia maganak a jogot jelen tajékoztatdé barmikori
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokroél kelld idében értesiti kozon-
ségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kozleménylnkhdz kapcsolodoan, kérjuk, irja meg
(XXXLutz) neklnk, és kollégank megvalaszolja kérdését.

Az MMXH Lakberendezési Kft. elkdtelezett lgyfelei és partnerei személyes adatainak vé-
delmében, kiemelten fontosnak tartja tgyfelei informacios onrendelkezési joganak tiszte-
letben tartasat.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz min-
den olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat ga-
rantalja.

Az MMXH Lakberendezési Kft. az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat:
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2. A SZEMELYES ADATOK TIPUSA, AZ ADATKEZELES
CELJA, JOGALAPJAES IDOTARTAMA

Az MMXH Lakberendezési Kft. az aldbbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja
azokat az elvarasokat, melyeket sajat magaval mint adatkezel6vel szemben megfogalma-
zott, és betart. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsola-
tos hatalyos jogszabalyokkal, igy kulondsen az alabbiakkal:

v' Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
— a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tor-
ténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

2011. évi CXII. tdrvény - az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacio-

szabadsagrdl (Infotv.);

2013. évi V. torvény — a Polgari Térvénykonyvrél (Ptk.);

1997. évi CLV. torvény — a fogyasztévédelemrél (Fgytv.);

2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrél (Eht.);

2005. évi CLXIV. térvény — a kereskedelemrdl (Kertv.);

2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételei-

rél és egyes korlatairdl (Grt.);

2012. évi ll. térvény — a szabalysértésekrél, a szabalysértési eljarasrol és a

szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél (Sztv.);

2012. évi CLIX. térvény — a postai szolgaltatasokrol (Posta tv.);

v' 2013. évi CCXXXVII. toérvény — a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasok-
rol (Hpt.);

v' 2017. évi LIII. torvény — a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6-
zésérél és megakadalyozasarol (Pmt.);

v' 2017. évi XC. torvény — a buntetbeljarasrdl (Be.);

v' 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet — a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dés

keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények intézé-

sének eljarasi szabalyairdl (Szav. r.).

D N N N N NN <

<

<

Copyright: PPOS Dr. Kulcsar Zoltan. Minden jog fenntartva.
Adatvédelem — www.ppos.hu



http://www.ppos.hu/

ARUHAZI ADATKEZELESEK

2.1. VASARLOI ADATOK

Az MMXH Lakberendezési Kft. a vasarloi adatokat ugyviteli rendszerében tarolja elektroni-
kus formaban. A papir alapon keletkezett, személyes adatokat tartalmazé dokumentumok
(pl. szerz6dések, szamlak, nyugtak) az elektronikus rendszerrel parhuzamosan megdrzés-
re kerulnek a jelen tajékoztatd vonatkozé részében jelzett id6pontokig.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. aruhazaiban torténd vasarlas, szamla
kidllitdsa, a vasarlok nyilvantartasa, egymastol valé megkllonbdztetése, a vasarlas és fi-
zetés dokumentalasa, szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarldi kapcsolattartas, tovab-
ba statisztikai formaban a vasarldi szokasok elemzése, célzottabb kiszolgalas.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez sziukséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja], a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, tekintettel a Szamv. tv. 169. §
(2) bekezdésére.

A kezelt személyes adatok tipusa: szerz6désszam, vevd megszolitasa, neve, cime, tele-
fonszama, e-mail cime, a megrendelés datuma, a kiszallitas idépontja, az emeletek sza-
ma, a megrendelt termék cikkszama, megnevezése, mennyisége, egysegara, az elado
neve, a kapcsolattarté dolgozé neve, telefonszama, az eladé és a vasarlo alairasa, vala-
mint atutalasi azonosito.

Az adatkezelés idbtartama:
v’ a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8 év.
Bankkartyas vagy OTP SZEP kartyaval torténé fizetés esetén a bankkartya vagy az OTP

SZEP kartya és a kartyas fizetési tranzakcié adatait az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest,
Nador u. 16.) kezeli.

Py
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Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezményei: a vasarlo6 nem kaphat
névre szolé szamlat.

Adattovabbitas:

v bankkartyas vagy OTP SZEP kartyaval torténd fizetés esetén a fizeté azonosi-
téja, a tranzakcio 6sszege, datuma, idépontja az OTP Bank Nyrt. (1051 Buda-
pest, Nador u. 16.) felé.

Az adattovabbitas jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez szikséges
[GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontjal].

Az MMXH Lakberendezési Kft. a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe (1133 Budapest, Vaci
ut 96-98.) figgd lugynokekeént aruhitel szolgaltatast nyujt. Az aruhitel igénylése soran meg-
valésitott adatkezelés tekintetében a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe minésul adatkeze-
I6nek. Az MMXH Lakberendezési Kft. ezen adatkezelés esetén adatfeldolgozoként jut az
adatok birtokaba.

Az adatkezelés célja: a vasarlok részére Hpt. 10. § (1) bek. ab) alpontja szerinti fugg6
ugynoki tevékenység végzése soran hitel lgyintézése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez szukséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositdoszam, a termékek ara, adatai, datum, alairas,
személyazonositdé igazolvany, lakcimkartya, addkartya, munkaltatéi igazolas, folydészamla
kivonat masolt példanyai, illetve az azokon szereplé adatok.

Az adatkezelés id6tartama:

v az adatok azonnal atadasra keriilnek a Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe (1133
Budapest, Vaci ut 96-98.) részére;

v’ a hiteligényléshez sziikséges minden dokumentum atadasra keriil az adatkeze-
|6 Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe részére az aruhazakban nem marad pél-
dany.

Az aruhitel igénylésével kapcsolatos adatkezelésrél részletesen a Cofidis Magyarorszagi
Fioktelepe (1133 Budapest, Vaci ut 96-98.) ad tajékoztatast.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezményei: a vasarld nem vehet
igénybe aruhitelt.

2.3. HAZHOZSZALLITAS ES OSSZESZERELES

Az MMXH Lakberendezési Kft. aruhazaiban a vasarlok az MMXH Lakberendezési Kft.-n
keresztul hazhozszallitasi, 0sszeszerelési szolgaltatast rendelhetnek.

P iy
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Az adatkezelés célja: szallitasi, 0sszeszerelési megrendelések teljesitése, vasarldi igé-
nyek kiszolgalasa.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez sziukséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: szerz6désszam, vevdé megszdlitasa, neve, cime, tele-
fonszama, e-mail cime, a megrendelés datuma, a kiszallitas cime, id6pontja, az emeletek
szama, a megrendelt termék cikkszama, megnevezése, mennyisége, egységara, az elado
neme, neve, a kapcsolattartd dolgozé neve, telefonszama, az elad6 és a vasarl6 alairasa,
valamint atutalasi azonosito.

Az adatkezelés id6tartama:

v’ a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8 év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: az érintett nem tudja
igénybe venni a hazhozszallitasi, 6sszeszerelési szolgaltatast.

Adattovabbitas hazhozszallitas és/vagy 6sszeszerelés megrendelése esetén:

v' a megrendelés szama, idépontja, a megrendelé neve, cime, telefonszama, a
szallitas cime, e-mail cime, a tavolsag, a szerz6dés szama, a termék adatai,
ara, a szallitas dija, a kiszallitasi cim szallitas szempontjabdl relevans jellemzéi
(pl. megkozelithetéség), ugyfél megjegyzése, datum, hazhozszallitasi és/vagy
Osszeszerelési szolgaltatasok teljesitése céljabdl a Boinpex Kft. (2030 Erd,
Lécsi ut 56.), a BOY Szolgalat Kft. (2310 Szigetszentmiklds, Leshegy u. 30.
DCa3. ép.), a Trans-Pack Logisztika Kft. (2351 Alsénémedi, 3306 hrsz.) vagy a
GLS General Logistics Systems Hungary Kft. (2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa
u. 2.) részére.

Az adattovabbitas jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szukséges [GDPR
6. cikk (1) bek. b) pontja].

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Jusztin Group Kft. 6000 Kecskemét, Cédulahaz u. 43. hazhozszallitasi és 0sszeszerelési
szolgaltatas nyujtasa

2.4. KISTEHERAUTO KOLCSONZESE

Az XXXLutz aruhazakban a vasarlok kisteherautot kdlcsondézhetnek.

Az adatkezelés célja: kisteherautd-bérlési igények teljesitése, vasarléi igények kiszolgala-
sa.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez szukséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: vevészerz6dés szama, a bérl6 neve, lakcime, anyja
neve, szlletési helye, ideje, vezetbi engedély szama, kategérigja, szallitasi cim, gépjarmi
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tipusa, rendszama, az atvétel és a visszaadas datuma, idépontja, kilométerdra allasa,
Uzemanyag allas, atvételi, visszavételi allapot, az esetleges sérilések leirasa, a tartozékok
tételes atvétele, az esetleges események leirasa, a szerzédés kelte, alairas.

Az adatkezelés id6tartama:

v' a kolcsonzés dokumentumai tekintetében 5 év,

v' a kolcsonzéshez kapcsolodd szamla tekintetében a Szamv. tv. 169. § (2) be-
kezdésének megfelel6en 8 év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbévetkezményei: a vasarlo6 nem veheti
igénybe a teherautd-kolcsdnzés szolgaltatast.

2.5. A KISTEHERAUTOKBA BEEPITETT HELYMEGHATAROZO RENDSZER ALTAL ROG-

ZITETT ADATOK KEZELESE

Az MMXH Lakberendezési Kft. egyes jarmiveiben helymeghatarozérendszer mikodik. A
megfigyeléssel érintett jarmivek miszerfalan egy GPS feliratu matrica jelzi, hogy az adott
jarmlben a rendszer telepitésre kerult.

Az adatkezelés célja: szerviz ciklus figyelése, forgalmi engedély érvényességének figyelé-
se, az id6 és km hasznalati korlatozas ellenérzése, az Gzemanyagfogyasztas optimalizala-
sa, az egyes jarmlvekkel kapcsolatos panaszok, hatésagi megkeresések kezelése, vala-
mint a jarmivek és rakomanyuk védelme, és mindezekkel kapcsolatos kimutatasok
készitése, eltérésekkel, meghatarozott eseményekkel kapcsolatosan értesités kildése a
vezetd vagy mas felel6s személy részére.

A rendszer a kdvetkez6 eseményekrdl kild értesitést:

Becsapddas

Panik

Geo kerités (a gépjarmivek Magyarorszag teruletén hasznalhatok)

Alacsony akkutdltottség

Eszk6z szabotalas

Munkarenden kivili aktivitas (21 6éra és masnap 8 éra ko6zott)

Forgalmi engedély, miszaki vizsga érvényességi ideje, kotelez6 szerviz perio-
dusok

AN N NN Y

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis az Adatke-
zeldének jogos érdeke fliz6dik er6forrasai optimalisabb kihasznalasahoz, a folyamatok egy-
szer(sitéséhez és vagyona védelméhez.

A kezelt személyes adatok tipusa:

a jarmi

v' neve és rendszama, miszaki érvényességi ideje, kovetkezd szerviz ciklus da-
tuma
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a vezetd
v neve és lakcime

a rendszer altal folyamatosan rogzitett adatok:

v' ajarmi kdzponti egysége altal mért sebesség, aktualis fogyasztas és lizem-
anyagszint, az egységnyi id6 alatt megtett ut, a motor fordulatszama, gazpedal
pozicidja

v gyujtas be- és kikapcsolasa, annak datuma és idépontja

motor be- és kikapcsolasa, annak datuma és idépontja

v/ arendszer altal mért sebesség, megtett ut, datum, idépont és féldrajzi koordi-
natak

v arendszer altal mért gyorsulas és lassulas, azok mértéke és idépontja

v/ arendszer miikodésével kapcsolatos adatok (akkumulator szint, esetleges
szabotazsok)

<

a rendszer altal szamitott adatok, kimutatasok:

v a bekovetkezett esemény (pl. elindulas, megallas, (itkdzés, hirtelen gyorsitas,
hirtelen fékezés) datuma, idépontja, idétartama, megnevezése, foldrajzi koordi-
natak, km ora allasok és megtett ut, lzemanyagszint és annak valtozasa.

v' a mért izemanyag fogyasztas és a tényleges betankolt izemanyag mértéke, a
tankolasi datumokkal és id6épontokkal

v' ajarmi sebessége és iranya
v’ atlagos fogyasztas, a fogyasztas valtozasai bizonyos idészakonként
v' a GPS 4altal és a jarmi altal mért megtett Gt 6sszehasonlitasa

Az adatkezelés id6tartama:

v felhasznalas hianyaban 3 év.

Adatfeldolgozé:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Telematics Kift 6115 Kunszallas, Kossuth u. 30. A. a GPS helymeghatarozérendszer
ép. mikddtetése

Az érintett tiltakozashoz valo joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapulé adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdeke-
ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.
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2.6. VASARLOK KONYVE

Az XXXLutz aruhazakban elhelyezésre kerllt egy-egy vasarlok konyve a vasarloi észreveé-
telek rogzitése céljabol.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. vasarldinak az XXXLutz aruhazak
muikodésével, tovabba az ott folytatott kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos pana-
szainak és javaslatainak bejegyzése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, az adatkezelés ugyanis az
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges, tekintettel a Kertv. 5.
§ (4) bekezdéseére.

A kezelt személyes adatok tipusa: a vasarlok konyvébe tett bejegyzések soran megadott
szemelyes adat.

Az adatkezelés id6tartama:
v/ a vasarlék konyvébe tett bejegyzések masodpéldanyai a bejegyzést kovetéen

haladéktalanul eltavolitasra és elzartan — a folyamatos sorszamozas rendjének
megfeleléen — megdrzésre kertilnek 5 évig.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: az MMXH Lakberende-
zési Kft. nem tud személyre szd6l6 valaszt adni a bejegyzést ird vasarlonak.

2.7. MINOGSEGI KIFOGASOK KEZELESE

Min6ségi kifogasok és panasz esetén az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz aruhazai-
ban mindségi kifogasirdl szold jegyzokonyvet (fogyasztd minéségi kifogasarol szolo jegy-
z6konyv) vesznek fel.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. altal kinalt termékekkel, az altala
nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatosan felmerildé minéségi kifogasok kezelése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja az adatkezelés ugyanis az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges, tekintettel az Fgytv.
17/A. § (5) bekezdésére.

A kezelt személyes adatok tipusa: sorszam, a fogyaszté neve, cime, telefonszama, a ter-
mek azonositd adatai, megnevezése, vételara, a vasarlas idépontja, a bizonylat sorszama,
szerz6désszam, a hiba bejelentésének ideje, a hiba leirasa, a fogyaszto altal érvényesite-
ni kivant jog, a kifogas rendezésének modja, eltérd fogyasztoi igény esetén annak indoka,
a kifogas elutasitasanak indoka, a termék javitas vagy vizsgalat érdekében torténd atvéte-
le esetén a termék azonositasahoz szukséges adatok, az MMXH és a fogyaszt6 atvétele-
nek idépontja, a jegyzdkonyv felvételének és a reklamacié lezarasanak datuma, a fo-
gyaszt6 és a forgalmazoé alairasa, a vasarlo nyilatkozata, melyben a vasarlo kijelenti, hogy
rendezettnek tekinti a reklamacio lezarasat és kijelenti, hogy tovabbi kévetelése nincs, to-
vabba visszaru esetén a vasarld neve és cime rogzitésre kerul a 48/2013. (XI. 15.) NGM
rendelet 9. mellékletében foglaltak szerint.
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Az adatkezelés id6tartama:

v' a panaszrol felvett jegyz6konyvek és az irasbeli panaszokra adott valaszok
masolati példanyai tekintetében az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 év,

v areklamaciot lezaré nyilatkozat, valamint a visszaru esetén rogzitett adatok te-
kintetében a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8 év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: az érintett nem tudja
gyakorolni fogyasztéi jogait.

2.8. QR KODOS ELEGEDETTSEGI FELMERES

Az XXXLutz aruhazakban QR kod kerul elhelyezésre, melyet mobil eszkdzzel leolvasva
egy online kitdlthet6 elégedettségi felmérésben vehet részt a vasarlo.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. szolgaltatasaival, az aruhazban ta-
pasztalt vasarloi éiménnyel kapcsolatos vélemények megismerése, illetve az IP cim keze-
lése tekintetében a tobbes kitoltések elkerulése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: sorszam, IP cim, a kérd6ivben megadott feleletvalasz-
tos és szOveges valaszok.

Az adatkezelés idétartama:
v az IP cimek 14 napig kerllnek megérzése;

v az anonim valaszok idékorlat nélkil megdrzésre kerulnek.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezményei: az érintett ilyen formaban
nem tudja kifejezni véleményét.

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
XXXLutz KG 4600 Wels, Romerstrasse 39., a QR kddos elégedettségi felmérés
Ausztria felllete, azaz az InMoment rendszer
technikai mlikddtetése
InMoment GmbH Borselstrasse 18, 22765 Hamburg, a QR kédos elégedettségi felmérés

Németorszag

fellilete, azaz az InMoment rendszer
technikai mlkodtetése

Amazon Web Services

60313 Frankfurt am Main, Németor-

az InMoment felilet tarhelyszolgalta-

South Jordan, UT 84095, Amerikai
Egyesiilt Allamok

SZ&g tdja

MaritzCX Limited 27 Old Gloucester Street, Holborn, az InMoment rendszer technikai ta-
London, WC1N 3AX, Anglia mogatasa

InMoment Inc 10355 S. Jordan Gateway, #600, az InMoment rendszer technikai ta-

mogatésa
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2.9. VASARLOI ELEGEDETTSEGI KERDOIV

Az XXXLutz aruhazakban meghatarozott értékhatar feletti vasarléknak vasarléi elégedett-
seégi kérddivet kuld ki az XXXLutz KG (4600 Wels, Romerstrasse 39., Ausztria), melyen a
vasarlas soran a szolgaltatasra vonatkoz6 kérdések szerepelnek a szerzédésszeri teljesi-
tés ellendrzése céljabdl.

Az adatkezelés a jelen tajékoztatd 2.1. pontja szerinti Vasarléi adatkezeléshez kapcsolo-
dik.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. szolgaltatasaival és az altala forgal-
mazott termékekkel kapcsolatos vasarloi vélemények megismerése, ajandéksorsolason
torténd részvétel.

Az adatkezelés jogalapja: a kikuldés a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan torténik,
mivel az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szikséges, mig a vasarloi részvétel tekin-
tetében az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok tipusa: sorszam, szerz6désszam, név, cim, az érintett raktar
megnevezeése, a szamla datuma, az elado és a szerel6 neve, valamint az MMXH Lakbe-
rendezési Kft. kindlataval és az igénybe vett szolgaltatasokkal kapcsolatos elégedettségi
kérdésekre adott valaszok.

Az adatkezelés id6tartama:

v'a nem nyertes kérddivek a sorsolast kovetéen azonnal megsemmisitésre ke-
rilnek,

v' a sorsolason nyertes kérddivek, valamint az ajandékutalvanyokrol készitett
szerz6dések tekintetében a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8
év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: az érintett nem adja meg
véleményét és nem vehet részt az ajandéksorsolason.

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
XXXLutz KG 4600 Wels, RGmerstrasse 39., vasarldi elégedettségi kérdbivek
Ausztria elééllitasa, postazasa
2.10. UTALVANY

Butorvasarlasi szerzédésre torténd reklamacion alapuld visszatérités esetén az MMXH
Lakberendezési Kft. altal megadott adatok alapjan az XXXLutz KG (4600 Wels,
Romerstrasse 39., Ausztria) kiallit egy vonalkéddal ellatott papir alapu utalvanyt, melyet
postaz a vasarlonak.

Az adatkezelés célja: vasarldi visszatérités utalvany formajaban torténd teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez szukséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja] illetve a GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja, az adatkezelés ugyanis az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges, tekintettel a Szamv.
tv. 169. § (2) bekezdésére.
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A kezelt személyes adatok tipusa: szerz6désszam, szerz6dés datuma, az adott napi da-
tum, a vasarlo neve, az utalvany postazasanak cime, a szerz6dés 0sszege, az utalvany
értéke, az eladd szama, neve, az utalvany tipusa és a vasarl6 alairasa, vonalkdd.

Az adatkezelés id6tartama:

v' a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8 év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az érintett nem veheti
igénybe a visszatéritést utalvany formajaban.

Adatfeldolgozé:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
XXXLutz KG 4600 Wels, Romerstrasse 39., utalvanyok el6allitasa, postazasa
Ausztria

2.11. AJANLATI LAP

Az XXXLutz aruhazakban a vasarlok kétpéldanyos, onatirés ajanlati lapon is kaphatnak
ajanlatot.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz aruhazaiban a vasarlok re-
szére irasos ajanlat készitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6zben az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontjal.

A kezelt személyes adatok tipusa: a vevl neve, telefonszama, bonuszkartya szama, mo-
dell megnevezése, butorvasarlas tervezett idépontja, ajanlat érvényessége, eladd neve,
datum és telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:
v 1 év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezményei: az érintett nem kap iras-
beli ajanlatot.

2.12. PENZMOSASI NYILVANTARTAS

Az MMXH Lakberendezési Kft. a Pmt. eldirasainak kétmillio-6tszazezer forintot elérd vagy
meghaladé 0sszegl Ugyleti megbizas készpénzben torténd teljesitésekor Ugyfél-
atvilagitast alkalmaz. Az atvilagitas soran rogzitett személyes adatokat pénzmosasi nyil-
vantartasaban megoérzi.

Az adatkezelés célja: a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa tilalmanak hatékony

érvényesitése érdekében a blntetendd cselekmények elkdvetésébdl szarmazé pénznek
vagy pénzben kifejezhet6 értékkel bird dolognak a pénzmosas szempontjabdl veszélyez-
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tetett tevékenységeken keresztll torténd tisztara mosasanak, valamint a terrorizmusnak
pénzzel vagy pénzben kifejezhetd értékkel bird dologgal valé tamogatasanak megel6zése,
megakadalyozasa.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, az adatkezelés ugyanis az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szukséges, tekintettel a Pmt. 7.
§-ara.

A kezelt adatok kére: azonositészam, név, szuletési hely és idd, anyja neve, lakcim, lak-
cim hianyaban tartézkodasi hely, allampolgarsag, az azonosité okmany tipusa és szama,
az azonositd okmanyrdl készitett masolat, az ugylettel kapcsolatos adatok, datum, id6-
pont.

Az adatok térlésének hatarideje:

v’ a Pmt. 56. § (2) bekezdése alapjan az lizleti kapcsolat megsz(inésétdl, illetve
az ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott nyolc év.

Adattovabbitas:

v' személyes és lgyletre vonatkozé adatok a pénziigyi informacioés egységként
mikodé hatdsag, a Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kozponti Iranyitas Pénzmosas
és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda felé.

Az adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, tekintettel a Pmt. 42. §-ara.

2.13. TALALT TARGYAK

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. altal mikodtetett XXXLutz aruhazak
terlletén talalt targyak nyilvantartasa, a tulajdonos, ill. a talalé értesitése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, tekintettel a Ptk. 5:54. §-ara.
A kezelt személyes adatok tipusa: a talalas datuma, idépontja, a talalé személye, a talalt
targy megnevezése, annak ténye, hogy sikerult-e értesiteni a tulajdonost, a raktarozas
helye, a talal6 és atadas esetén az atvevd alairasa.

Az adatkezelés id6tartama:

v’ az adatok torlésre, megsemmisitésre kerlinek a talalt targy tulajdonos altali at-
vétele vagy a telepulési jegyzdnek atadas esetén az atadast kovetden, értéke-
sités esetében a talalastol szamitott 1 év elteltével.
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2.14. Az ARUHAZAKBAN ELERHETO WIFI SZOLGALTATAS

Az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz aruhazaiban a vasarldk részére WiFi' kapcsola-
ton keresztul internetelérést biztositanak a LOOP21 Mobile Net GmbH (Herbert-Rust-Weg
6. D-59071 Hamm, Németorszag) szolgaltatasanak igénybevételével.

Az adatkezelés célja: a WiFi haldzati szolgaltatas nyujtasa, a felhasznalok belépésének
adminisztracidja, a felhasznalasi id6korlat ellenérzése és érvényesitése, a vasarlo/WiFi
felhasznald altal tett nyilatkozat megdrzése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez szukséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: csatlakozas helyszine (Uzlet azonositéja), datum, id6-
pont.

Az adatkezelés id6tartama:

v' 30 nap.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: az érintett nem tudja
igénybe venni a WiFi szolgaltatast.

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
LOOP21 Mobile Net GmbH Herbert-Rust-Weg 6. D-59071 Hamm, | haldzati szolgaltatasok biztositasa
Németorszag

2.15. XXXLuTtz PREMIUM CARD

Az XXXLutz vasarldéi az aruhazakban papir alapu drlap segitségével és az xxxlutz.hu hon-
lapon online és az XXXLutz Premium Card alkalmazas segitségével regisztralhatnak az
XXXLutz Premium Card programba, melyben a vasarlasaik alapjan ajanlatokat, kedvez-
meényeket és szolgaltatasokat vehetnek igénybe.

A regisztracios folyamat soran lehet6ség van direkt marketing célu megkereséshez is hoz-
zdjarulni, azaz az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz e-mail hirlevelére feliratkozni. Az
XXXLutz Premium Card regisztracié soran direkt marketing hozzajarulasukat megadé fel-
hasznaldk adatai a jelen tajékoztatd 2.20. pontjaban leirtak szerint kerll kezelésre.

Az adatkezelés célja: az XXXLutz Premium Card térzsvasarl6i programjaban valé részvé-
tel, a torzsvasarlok nyilvantartasa, egymastol valé megkulonboztetése, a vasarlasok utan
jaré bonusz pontok nyilvantartasa és egyenlegének vezetése, kapcsolattartas, torzsvasar-
|6 hozzajarulasa esetén a vasarloi szokasok elemzése, a célzottabb kiszolgalas, kedvez-
meények biztositasa, a direkt marketing megkeresésekhez adott hozzajarulas esetén akci-
0s ajanlatok és mas kuldemények kuldése, tajékoztatas az aktualis informaciokrdl,
ajanlatokrol és direkt marketing célu megkeresés.

T WiFi: Vezeték nélkdili internetes kommunikaciot biztosité halézati szabvany. A WiFi halézati kartyaval ren-
delkezd szamitastechnikai eszk6z6k, mobiltelefonok vezeték nélkil képesek az internetre csatlakozni.
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Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szikséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja], valamint a marketing célu megkeresés tekintetében az érintett 6n-
kéntes hozzajarulas [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: Premium Card szama, név, cim, telefonszam, mobilte-
lefonszam, sziletési datum, email cim, alairas, datum, az egyes vasarlasok adatai (datum,
idépont, vasarolt termék, a vasarlas érteke) és a direktmarketing célu megkereséshez
adott hozzajarulas.

Az adatkezelés id6tartama:

v az utolsé adatfrissitéstdl vagy vasarlastél szamitott 5 év,

v a kiklildott megerdsité e-mailben 1évé linkre kattintas elmulasztasa esetén a
megadott adatok 2 nap elteltével torlésre kerllnek

v/ amennyiben direkt marketing hozzajarulast adott a felhasznald, ugy az adatok
a jelen tajéekoztato 2.19. pontja szerinti hatarid6ig kertlnek megérzésre,

v' az XXXLutz Premium Card elvesztése esetén torténé bejelentés soran meg-
adott megszdlitas, titulus, név, cim, e-mail cim, telefonszam, masodik telefon-
szam, faxszam adatok tekintetében 1 év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezményei: az érintett nem vehet
részt az XXXLutz Premium Card programban.

Az XXXLutz Premium Card digitalizalasat (Apple Wallet alkalmazasban és Google Wallet
alkalmazasban megjelenithet6 digitalis kartya) vasarloi igény alapjan a MAFRA, a.s. (Pra-
gue 5, Karla Englise 519/11, 150 00, Cseh Koztarsasag) PassMachine szolgaltatasanak
segitségével végzi.

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
XXXLutz KG 4600 Wels, RGmerstrasse 39., elszdmoldlevelek nyomtatasa
Ausztria
MAFRA, a.s. Prague 5, Karla Englise 519/11, digitalis kartyak generalasa, push-
150 00, Cseh Koztarsasag értesitések tovabbitasa

A regisztracios adatok elkildése soran az On eszkézének IP-cime, a Premium Card re-
Kattintson a meger6sité e-mailben talalhatdo megerdsito linkre, ekkor lesz teljes a regiszt-
racidja.

Ha On az XXXLutz Premium Card mellett a "Sajat fiok"-ra is regisztral, akkor az adatbazi-
sunkban ellendrizziik, hogy On mar regisztralt-e azzal az e-mail cimmel, amellyel a "Sajat
fiok"-ra regisztralt. Ha On mar rendelkezik Premium Card-dal, akkor az On tdrzsadatait
(cimét, telefonszamat, sziletési datumat) a "Sajat fiok" felhasznaldi fiokjaban az Onrél mar
dsszegy(jtétt adatokkal toltjik fel, és az On adatait, beleértve az On hasznalati elé6zmé-
nyét is, amelyeket az XXXLutz Premium Card és a "Sajat fiok" keretében nyujtott szolgal-
tatasok személyre szabasa érdekében dolgozunk fel.
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A "Sajat fiokkal" kapcsolatos 0sszekapcsolas jogalapja az a jogos érdekunk (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja), hogy az XXXLutz Premium Card-ot és a "Sajat fiokot" hasznald
minden egyes ugyfelet - az adatok pontossaga és az informatikai biztonsag érdekében
beazonositsunk - csak egyszer taroljunk az adatbazisunkban.

On tiltakozhat az adatok 8sszekapcsolasa ellen.

Ha On nem kivanja az adatok ilyen dsszekapcsolasat, akkor az XXXLutz Premium Card
szamat és az XXXLutz Premium Card regisztraciojahoz hasznalt e-mail cimet ne hasznal-
ja és ne adja meg az XXXLutznak mas esetekben (pl. vasarlaskor vagy tanacsadéi meg-
beszéléseken).

2.16. Az XXXLUTZ.HU SZERVER NAPLOZASA

A www.xxxlutz.hu weblap meglatogatasakor a webszerverek automatikusan naplézzak a
felhasznald tevékenységét.

Az adatkezelés célja: a honlapok latogatasa soran a szolgaltatd a szolgaltatasok mikode-
sének ellen6rzése, a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatdi adato-
kat.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6nek jogos érdeke fliz6dik a felhasznaldk azonosi-
tasahoz és a visszaélések megakadalyozasahoz [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, a latogatas datuma, idépontja, a meg-
latogatott oldal cime és az azon eltoltott id6, a felhasznald szamitégépének IP cime?.

Az adatkezelés id6tartama:

v" 30 nap.

Kiilsé szolgaltatok naplézassal kapcsolatos adatkezelése:

A portal html kédja az MMXH Lakberendezési Kft.-t6l fuggetlen, kilsd szerverre mutato, a
honlapba beagyazott hivatkozasokat tartalmaz. A felhasznal6é eszkdze ilyenkor kdzvetlenul
a kuls6 szolgaltato szerveréhez is kapcsolddik. Felhivjuk latogatéink figyelmét, hogy e hi-
vatkozasok szolgaltatéi az 6 szerverukre torténd kdzvetlen kapcsolédas, a felhasznald
bongészbjével vald kdzvetlen kommunikacié miatt felhasznaldi adatokat (pl. IP cim, bon-
gész0, operacios rendszer adatai, egérmutaté mozgasa, meglatogatott oldal cime és a
latogatas id6pontja) képesek gydjteni és sutit (cookie) képesek lerakni a felhasznalo esz-
kozére.

A felhasznalé szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kilsé szolgaltatd
szervere szolgalja ki. Az adatok kulsé szolgaltatok szervere altali kezelésérdl az adatkeze-
16 tud részletes felvilagositast nyujtani.

2 IP cim: Olyan szamsorozat, mellyel a hal6zatra fellépé felhasznalok eszkdzei egyértelmiien azonosithatok.
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A honlapon kulsé szolgaltatoként videofelvételeket jelenit meg a Google YouTube szolgal-
tatasa.

A Google altal végzett adatkezelésr6l az adatkezel6 részletes felvilagositast ad a
https://policies.google.com/privacy?hl=hu cimen.

A www.xxxlutz.hu weboldalak latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak flggetlen
méreését és auditalasat kuls6é szolgaltatoként a Google Analytics szervere segiti. A méreési
adatok kezelésérél az adatkezeld a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen ad rész-
letes felvilagositast.

A weboldal latogatottsag kiérteékeléseéhez a Webtrekk GmbH (10115 Berlin, Robert-Koch-
Platz 4., Németorszag) technoldgiajat hasznalja az MMXH Lakberendezési Kft. A Web-
trekk szolgaltatasanak segitségével kap az MMXH statisztikat az online ajanlatainkrol. Az
igy kapott adatokat arra hasznaljak, hogy honlapok ajanlatait javitsak, optimalizaljak, és
erdekesebbé tegyek latogatoknak. A feladatot a BDSK Handels GmbH&Co. KG. (97084
Wirzburg, Mergentheimerstr. 59. Németorszag) altal megrendelt, Webtrekk Gmbh. altal
értékesitett Web Controlling Software latja el.

Az adatok kiértékelésér6l a Webtrekk GmbH az alabbi cimen ad tajékoztatast:
https://www.webtrekk.com/privacy-notice.html

A honlapokon térképet jelenit meg a maps.google.com cimen elérhetd szolgaltaté. Az
adatkezelésrdl a Google a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen ad részletes felvi-
lagositast.

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat
conova communications GmbH 5020 Salzburg, Karolingerstrasse | online tarhely biztositasa
36A., Ausztria

Az érintett tiltakozashoz valod joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapul6é adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdeke-
ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

2.17. AZ XXXLUTZ.HU COOKIE KEZELESE

A szolgaltato a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitogépén kis adat-
csomagot, un. sutit (cookie) helyez el és a késbbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a
bongészb visszakuld egy korabban elmentett sutit, a sutit kezel§ szolgaltaténak lehetéseé-
ge van 0sszekapcsolni a felhasznalé aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a
sajat tartalma tekintetében.

P iy
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Az adatkezelés célja: a felhasznaldok azonositasa, egymastdl valdé megkuldnboztetése, a
felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok
tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa, a felhasznaldk azonositasa, kedvenc temékek
elmentése (JSESSIONID, sid, @@History/@@scroll|#, _gat, dtCookie, dtLatC, dtPC,
dtSa, _Vwo_uuid_v2, FB_CONNECTED, ua, ua_gid, w18 tg wt uservar,
WISHLIST_NUMBERS, WISHLIST_POS_COOKIE, WISHLIST_PRODUCT_COOKIE,
WISHLIST_SCHNAEPPCHEN_COOKIE, wrapperUaVarMerging_0, wt3_eid, wt3_sid);

a latogatottsag kiertekelése (WT_#) a Request (a kért adat megnevezeése), keres6 fajta-
jaltipusa, keres6 nyelve, a hasznalt operaciés rendszer, a keresé belsé felbontasa, kép-
ernyd felbontasa, javascript aktivalas, Java be/ki, cookie be/ki, szinmélység, ajanlott url,
IP-cim (anonim kerll atadasra és a feldolgozast kovetden torlésre kerll), a latogatas id6-
pontja, klikkelések, megrendelés értéke, kosar €s anonim a kitoltoétt nyomtatvanyok tart-
alma (mit, illetve mennyi adatot adott meg a latogaté a honlapon (pl.: a telefonszamot
megadta vagy sem).

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6nek jogos érdeke fliz6dik a felhasznaldk azonosi-
tasahoz és a visszaélések megakadalyozasahoz [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontjal.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, datum, idépont, valamint az el6zéleg
meglatogatott oldal.

Az adatkezelés id6tartama:

v'a munkamenet lezarultaig (JSESSIONID, sid, @ @History/@@scroll|#, _gat,
dtCookie, dtLatC, dtPC, dtSa, ua, ua_gid, wt3_si);

v 179 nap (WT_#, wt3_eid);

v’ 1 év (_vwo _uuid v2, w18 tg wt uservar, FB_CONNECTED,
WISHLIST_NUMBERS, WISHLIST_POS_COOKIE,
WISHLIST_PRODUCT_COOKIE, WISHLIST_SCHNAEPPCHEN_COOKIE);

v 2 év (wrapperUaVarMerging_0).

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
conova communications GmbH 5020 Salzburg, online tarhely biztositasa
Karolingerstrasse 36A., Ausztria

A munkamenet lezarultaig érvényes suti csak a bongészé bezarasaig marad a szamitdgé-
pen. A pontos érvényességi id6vel rendelkez6 (allando) sutik torlésikig, de legkésébb ér-
vényesseégi idejuk lejarataig tarolodnak a szamitogépen.

A sutit a felhasznald képes torolni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja béngészdjében a
sutik alkalmazasat. A sutik kezelésére altalaban a bongészdk Eszkozok/Beallitasok menu-
jében az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni beallitdsok menu alatt, cookie, suti vagy nyom-
kOovetés megnevezeéssel van lehet6ség.

Az érintett tiltakozashoz valod joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapul6 adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdeke-
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ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

A sutikrél az alabbi cimen érhet6 el bévebb informacio:
http://www.adatvedelmiszakerto.hu/cookie

2.18. XXXLUTZ.HU WEBARUHAZ REGISZTRACIO

A felhasznaldk regisztralhatnak a "Sajat Fidkba", és szamos szolgaltatast vehetnek igény-
be, kulondsen az egyszerUsitett vasarlast, a rendeléstorténet lekérdezést, a kedvencek
listadjanak létrehozasat, a konzultacios idépontok és furgonok lefoglalasat és kezelését,
kuponok fogadasat, versenyeken és felhasznaloi felmérésekben vald részvételt, termékér-
tékelések kdzzétételét, ugyfélszolgalati kéréseket.

Az adatkezelés célja: A felhasznaldk szamara a Felhasznaldi Fiokhoz kapcsolédd szolgal-
tatasokat nyujtasa.

Az adatkezelés jogalapja: A "Sajat Fiok" szolgaltatasokkal kapcsolatos adatkezelés jog-
alapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerz6dés teljesitése).

Az On e-mail cimének egyezése kapcsan lefolytatott adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja (szerzddés teljesitése). A vonatkoz6 szerz6dések a Torzsva-
sarléi Program és a "Sajat Fidok" alkalmazasara vonatkozo felhasznaloi szerz6dések.

Az On adatainak felhasznal6i adatbazisunkban térténé egységes kezelésének és torzs-
adatainak kitoltésének jogalapja az informatikai biztonsaghoz és az adatok pontossaga-
hoz, valamint ahhoz fiz6d6 jogos érdekunk (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), hogy
egységes szolgaltatasokat tudjunk nyujtani Onnek. igy csak egyszer taroljuk az On aktua-
lis és helyes adataival a felhasznal6i adatbazisunkban, és egyszerl regisztracios folyama-
tot tudunk biztositani Onnek a "Sajat Fiok" felhasznaldi fiokjahoz.

A kezelt személyes adatok tipusa:

v' A "Sajat Fiokom" regisztracié soran gyjtott adatok (e-mail cim, jelszo, regisztracio
datuma)

v' A regisztracié megerdésitése céljabol kezelt adatok (IP-cim, a "Sajat Fiok" regiszt-
haté megerdsitd linkre kattintva)

v' A felhasznaléi fiokjaban megadott adatok (név, cim, preferalt szamlazasi és szalli-
tasi cim, fizetési mod és XXXLutz fidk)

v Az On jelenlegi és korabbi megrendeléseire vonatkozo adatok (név, cim, megva-
sarolt termékek, ar, fizetési méd, megrendelés id6pontja, megrendelések allapota,
szamlazasi cim, bevaltott utalvanyok)

v' Kedvencek listajara felvett aruk

v A talalkozékkal kapcsolatban gy(jtott adatok (név, cim, e-mail cim, telefonszam, a
konzultacidk idépontja, fioktelep, a konzultacidk eredményeként létrejott lakberen-
dezési tervek)
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v Az On 4ltal kapott és bevaltott kuponok adatai

v A felmérések soran gy(ijtdtt adatok (az On altal hasznalt szallashely tipusara pl.
haz vagy lakas, szobaira, berendezési stilusara, a haztartadsaban él6 személyek
szamara, a lakohely tervezett megvaltoztatasara, nevére, nemére, szuletési datu-
mara, cimére, telefonszamara, email cimére, az ugyfél-elégedettségére vonatkozé
kérdéseinkre adott valaszokra)

v A termékértékelésekhez megadott adatok

v Az On altal az ligyfélszolgalaton térténé megkereséskor megadott adatok (név, a
megkeresés tartalma).

Az adatkezelés id6tartama:

v' Az adatokat a felhasznaléi fiokra vonatkozé felhasznaléi szerzédés fennallaig ke-
zeljuk.

Kapcsolat az XXXLutz Premium Card térzsvasarloi hiiség programmal:

Amikor On regisztral a "Sajat fiokba", ellendrizziik adatbazisunkban, hogy On regisztralt-e
mar a tdrzsvasarloi programunkra ezzel az e-mail cimmel. Ha On mar a térzsvasarloi
programunk tagja, ugy — egységesitve ezaltal felhasznaloi adatbazisunkban az Onre vo-
natkozé adatkezelést — a "Sajat Fiok" felhasznaloi fiokjaban az On vonatkozasaban mar
kezelt torzsadatokat (név, cim, telefonszam, sziletési datum) és az egyéb adatokat at-
emeljik, ideértve az On felhasznaloi tevékenységére vonatkozd adatokat is, amelyeket a
torzsvasarloi program és a "Sajat fiok" keretében nyujtott szolgaltatasok személyre szaba-
sa érdekében kezellink, valamint azokat az egyéb adatokat, amelyeket a torzsvasarloi
programmal kapcsolatban kezeliink (pl. egyenleg, prémiumszint, az On gyermekeire vo-
natkozo informaciok, ha azokat On megadta).

Tiltakozhat az ellen, hogy adatait egységesen kezeljik a felhasznal6i adatbazisunkban, és
hogy térzsadatait ilyen modon atemeljiik, amikor On regisztral a "Sajat fiék"-ra, médosit-
hatja térzsadatait a "Sajat fiok" felhasznaldi fiokjaban, vagy mas e-mail cimet hasznalhat a
"Sajat fiok" felhasznaldi fiokhoz, mint amit a torzsvasarloi program soran.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezményei: az érintett nem veheti
igénybe az XXXLutz egyes szolgaltatasait.

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
XXXLutz KG 4600 Wels, Romerstrasse 39., Auszt- | elszamoldlevelek nyomtatasa
ria

2.19. XXXLUTZ.HU WEBARUHAZ VASARLAS

Az www.xxxlutz.hu honlapon lehet6ség nyilik az online vasarlasra.

A webaruhazi vasarlasok hazhozszallitdsat — az érintett valasztasa szerint — a GLS Gene-
ral Logistics Systems Hungary Kft. (2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.), a Trans-Pack Logisz-
tika Kft. (2351 Alsénémedi, hrsz. 3306) vagy a Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavi-
rag utca 2-6.) végzi.
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Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. webaruhazaban torténé vasarlas,
szamla kiallitasa, a megrendelések teljesitése, a vasarlas és fizetés dokumentalasa, eset-
leges visszaru ugyintézés, szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarldi kapcsolattartas, a
vasarléi szokasok elemzése, célzottabb kiszolgalas.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez szukséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja], illetve a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, az adatkezelés ugyanis az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges, tekintettel a Szamv.
tv. 169. § (2) bekezdésére.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositoszam, megszalitas, titulus, név, cim, e-mail
cim, kiegészités a cimhez, szallitasi cim, telefonszam, masodik telefonszam, faxszam, a
van a hazban lift kérdésre adott valasz, XXXLutz Premium Card szama, felhasznalt utal-
vanyok, a megjegyzésben megadott egyéb személyes adat, bankkartyatulajdonos neve,
bankkartyaszam, lejarati datum és CVC kdd, bankkartyas fizetés azonositdja, a tranzakcio
O0sszege, datuma, idépontja, a vasarlasok adatai (datum, termékek megnevezése, értéke).

Az adatkezelés id6tartama:

v/ avasarlasok adatai tekintetében Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfele-
|Gen 8 év.

Kartyas fizetés esetén a bankkartya és a kartyas fizetési tranzakcié adatait az Adyen N. V.
(Simon Carmiggeltstraat 6-50., 1011 DJ Amsterdam, Hollandia) kezeli.

Adattovabbitasok:

v' bankkartyas fizetés azonositdja, a tranzakcié 6sszege, datuma, idépontja az
Adyen N. V. (Simon Carmiggeltstraat 6-50., 1011 DJ Amsterdam, Hollandia) fe-
|é a tranzakcidk teljesitése és visszaigazolasa, esetleges visszatéritése, a fel-
hasznaldk részére torténd ugyfélszolgalati segitségnyujtas, és a felhasznaldk
védelme valamint az adatkezel6k jogos érdekében végzett fraud-monitoring
(csalas felderités) céljabdl; a szolgaltaté ezeken felll sajat maga is személyes
adatokat gydjthet; az Adyen N. V. adatkezelési tajékoztatoja a kovetkez6 cimen
érhetb el:
https://www.adyen.com/policies-and-disclaimer/privacy-policy

v/ azonositészam, megszdlitas, titulus, név, cim, e-mail cim, kiegészités a cim-
hez, szallitasi cim, telefonszam, masodik telefonszam, faxszam, ha van a haz-
ban lift kérdésre adott valasz, a termék adatai, ara, a szallitas dija, datum haz-
hozszallitasi szolgaltatas teljesitése céljabdl — az érintett valasztasa szerint — a
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag — Logisztikai Kft. (2351 Al-
sénémedi, Eurdpa u. 2.), a Trans-Pack Logisztika Kft. (2351 Alsonémedi, hrsz.
3306) vagy a Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) részére.

Az adattovabbitas jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szukséges [GDPR
6. cikk (1) bek. b) pontja], tovabba a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis az
MMXH Lakberendezési Kft.-nek jogos érdeke fliz6dik a csalasok megel6zéséhez.

Adatfeldolgozo:
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Név Székhely Adatfeldolgozoéi feladat
conova communications GmbH 5020 Salzburg, online tarhely biztositasa
Karolingerstrasse 36A., Ausztria

2.20. XXXLuUTzZ HIRLEVEL

Az MMXH Lakberendezési Kft. elektronikus XXXLutz hirlevélben direkt marketing (kdzvet-
len Uzletszerzési) Uzeneteket kuld azok részére, akik ehhez kifejezetten hozzajarultak.
Hozzajarulé nyilatkozatot az MMXH Lakberendezési Kft. részére az xxxlutz.hu honlapon
és jelen tajékoztatd 2.14. pontja szerinti XXXLutz Premium Card regisztracié soran lehet
adni.

Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmazé e-mail hirlevelek kuldése az érdek-
|I6d6k részére, a hirlevelek személyre szabasa, tajékoztatas az aktualis informaciokrol,
akciokrol, direkt marketing tartalmu megkeresések, kapcsolattartas, az adatkezeld sajat és
partnerei Uzleti ajanlatainak tovabbitasa.

Az adatkezelés jogalapja: a marketing célu megkeresés tekintetében az érintett dnkéntes
hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontjal].

A kezelt személyes adatok tipusa:

A hirlevélre val6 feliratkozaskor megadott adatok: e-mail cim, vezeték-és keresztnév;

az adat felvételének kortlményei (a hozzajarulas igazolasa érdekében a rendszer altal
rogzitett adatok: IP cim, a hirlevél feliratkozas datuma és id6pontja, az e-mail cim meg-
erdsitése, kattintas a visszaigazold linkre a megerdsité e-mailben, hozzajarulasi nyilatko-
zat tartalma); adatok amelyeket relevancia (személyre szabottsag) és az On hirlevél-
felhnasznalasanak mérésére hasznalunk (felhasznalbi azonositd, e-mail cim, IP cim, hirle-
vél megnyitasa, felhasznaldi viselkedés hirlevélben (pl. kattintas cikkre, linkekre vagy ter-
meékre), a hirlevélben talalhato linkre kattintast kovetd viselkedés weboldalunkon (pl. meg-
tekintett és megvasarolt termékek és szolgaltatasok).

Az adatkezelés id6tartama:

v afelhasznal6 hozzajarulasanak visszavonasaig, de legfeljebb
v a felhasznald utolsé hirlevél megnyitastol, adatfrissitéstdl szamitott 24 hénap.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: az érintett nem értesul az
adatkezel6 és partnerei ajanlatairol.

A direkt marketing (izenetek tovabbitasahoz adott hozzajarulas visszavonasat és a szemeé-
lyes adatok térlését vagy modositasat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni:

v a hirlevelek lablécében a ,Leiratkozas a hirlevélrél” hivatkozasra kattintva,

v' e-mail Utjan az az info@xxxlutz.hu cimen, tovabba

v postai uton az MMXH Lakberendezési Kft. 1095 Budapest, Soroksari Ut 86-88.
postai cimen.

Adatfeldolgozd:
| Név | Székhely | Adatfeldolgozdi feladat |

Copyright: PPOS Dr. Kulcsar Zoltan. Minden jog fenntartva.
Adatvédelem — www.ppos.hu



http://www.ppos.hu/
mailto:info@xxxlutz.hu

conova communications GmbH 5020 Salzburg, online tarhely biztositasa
Karolingerstrasse 36A., Ausztria

XXX Lutz KG 4600 Wels, Romerstrale 39. Ausztria | hirlevelek kezelése

Sattler & Eichinger Marketing- und | 1090 Bécs, Kolingasse 11/11., az arugazdalkodasi rendszerben

Kommunikationsberatung GmbH Ausztria régzitett e-mail cimek lehivasa

SAP Deutschland SE & Co. KG | 69190 Walldorf, Hasso-Plattner-Ring | hirlevelek kiklldése

(Moemax, Mébelix) 7. Németorszag

2.21. KONYHATERVEZES

Az xxxlutz.hu honlapon a felhasznalok regisztracidval és regisztracié nélkul is igénybe ve-
hetik az online konyhatervez6 szolgaltatast.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. 3D konyhatervezbjének igénybevéte-
le.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez szukséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontjal.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositoszam, datum, idépont, felhasznalénév, jelszo,
a tervezett konyha adatai.

Az adatkezelés id6tartama:
v 1 év.

Kiilsé szolgaltatok naplézassal kapcsolatos adatkezelése:

A konyhatervez6 oldal html kédja az MMXH Lakberendezési Kft.-tél fuggetlen, klilsé szer-
verre mutatd, a honlapba beagyazott hivatkozasokat tartalmaz. A felhasznal6é eszkoze
ilyenkor kozvetlendl a kilsé szolgaltatd szerveréhez is kapcsolddik. Felhivjuk latogatdink
figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szerverukre torténé kozvetlen kapcsolo-
das, a felhasznalé bdongészdjével vald kdzvetlen kommunikacié miatt felhasznaldi adato-
kat (pl. IP cim, bongészd, operaciés rendszer adatai, egérmutaté mozgasa, meglatogatott
oldal cime és a latogatas id6épontja) képesek gydjteni és sutit (cookie) képesek lerakni a
felhasznal6 eszkozére.

A felhasznalé szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kilsé szolgaltatd
szervere szolgalja ki. Az adatok kulsé szolgaltatok szervere altali kezelésérdl az adatkeze-
16 tud részletes felvilagositast nyujtani.

A honlapon kiilsé szolgéltatoként hitelesitést végez a Cloudflare, Inc.? (101 Townsend St,
San Francisco, CA 94107, USA) a Cloudflare Turnstile szolgaltatasa.

A Cloudflare, Inc. altal végzett adatkezelésrol az adatkezeld a
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/ és a https://www.cloudflare.com/turnstile-
privacy-policy/ cimeken elérhetd oldalakon ad részletes felvilagositast.

Adatfeldolgozd:
| Név | Székhely | Adatfeldolgozéi feladat |

3 A Cloudflare Inc. részese a Data Privacy Framework programnak, igy az Eurépai Bizottsag altal 2023. juli-
us 10-én elfogadott megfeleléségi hatarozat alapjan személyes adatok az Eurdpai Uniébdl biztonsagosan
tovabbithatok részére.
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conova communications GmbH 5020 Salzburg, online tarhely biztositasa
Karolingerstrasse 36A., Ausztria

Compusoft Innova GmbH 01099 Drezda, Am Brauhaus 8A, | konyhatervezési online felllet biztosi-
Németorszag tasa

2.22. IDOPONTFOGLALAS

A www.xxxlutz.hu honlapon a lehetéség van el6zetes online idépontfoglalasra az aruhazi
személyes ugyintézéshez.

Az adatkezelés célja: id6pontfoglalas biztositasa az aruhazi ugyintézéshez, SMS-ben em-
lékeztetd értesitd kuldése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontjal.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, a regisztracio datuma és idépontja, a
kivalasztott aruhaz, datum és idépont, név, e-mail cim, mobiltelefonszam, elénykartya
szama, uzenet.

Adattovabbitas:

v szabadlysértési vagy blntet6éeljaras esetén az azokat lefolytaté hatésagok,

v' Az id6pontfoglalas soran lehetéség van hirlevél feliratkozasra is, ez esetben a
hirlevél feliratkozas céljabdl a regisztracio datuma és idépontja, a név és e-mail
cim tovabbitasra kerul a hirlevél adatbazisa, melyre a jelen tajékoztaté 2.20. fe-
jezete az iranyado6

Az adatok kezelésének id6tartama:

v 3év

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: a vasarl6 nem tud id6-
pontot foglalni aruhazi tgyintézéshez.

Adatfeldolgozé:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
ClicRDV SAS 9 rue Maurice Mallet, 92130 Issy Les | az idépontfoglalé rendszer miikddés-
Moulineaux, Franciaorszag ének biztositasa
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NYEREMENYJATEK

Az MMXH Lakberendezési Kft. tovabbi, jelen tajékoztatoban nem szereplé nyereményja-
tékai lebonyolitasa soran megvalositott adatkezelések tekintetében az érintett jatékok
szabalyzatai, adatkezelési tajékoztatdi az iranyadok.

Amennyiben a nyereményjaték soran a részt vevo hozzajarulasat adja reklam ceélu uzene-
tek klldéséhez, ugy ezen adatkezelésre a jelen tajékoztatd 2.20. pontja vonatkozik.

2.22. NYEREMENYJATEK, PROMOCIO

Az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz jatékaiban azok a vasarldk vesznek részt, akik a
jaték idétartama alatt a megjeldlt aruhazakban meghatarozott 6sszegért vasarolnak és a
vasarlas utan kézhez kapott véleményez6 kartyat visszajuttattak az MMXH Lakberende-
zési Kft. részére.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. altal szervezett nyereményjatékon
valé részvétel, termékek tesztelése, értékelése, nyertesek sorsolasa, értesitése, nyilva-
nossagra hozatal, szamviteli kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa és a GDPR 6. cikk (1) bek. c)
pontja, tekintettel a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésére.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositoszam, név, e-mail cim, lakcim, telefonszam.

Az adatok térlésenek hatarideje:

v a sorsolasi jegyz6konyvek a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8
évig kerulnek megdrzésre.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezményei: az érintett nem vehet
részt az MMXH Lakberendezési Kft. nyereményjatékain.

Privacy
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Nyilvanossagra hozatal: a nyertesek neve és lakcime (kizarélag a telepulés megjeldlésé-
vel) az adatkezel6 weboldalan a sorsolastol szamitott hat hénapig.

Adattovabbitas:

v' a nyertesek neve és cime a nyeremények kézbesitése érdekében a Magyar
Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.), illetve a GLS General Logistics
Systems Hungary Kft. (2351 Alsonémedi, Eurépa u. 2.) felé.

Az adattovabbitas jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szukséges [GDPR
6. cikk (1) bek. b) pontja].

2.23. XXXLuUTZ REKLAM KOZOSSEGI OLDALAKON ES EGYEB PARTNERI OLDALAKON

Facebook

A Facebook egyéni célkozonség segitségével a Facebookon célzott internetes tartalmakat
tudunk Onnek megjeleniteni, amikor a Facebookot hasznalja. Ehhez titkositva (,hash ér-
tek” formajaban) 6sszehasonlitjuk e-mail cimét a Facebook Ireland Limiteddel. Egyezés
esetén — tehat ha ugyanazzal az e-mail cimmel hasznalja a Facebookot — a Facebook fe-
liletén megjelenitjik Onnek XXXLutzos termékeink és szolgaltatasaink reklamjat, hogy
meég jobb felhasznaldi éiményben lehessen része. A Facebook Ireland Limited a titkositott
e-mail-cimet tovabbitja a Facebook, Inc.-nek az Egyesiilt Allamokba. Ha nincs egyezés —
tehat ha nincs Facebook-fiokja vagy masik e-mail cimmel hasznélja a Facebookot —, a
Facebook nem hasznalja fel e-mail cimét, hanem torli azt. Ebben az esetben nem jelenik
meg személyre szabott reklam az XXXLutz termékeirdl és szolgaltatasairél az On Face-
book-oldalan.

A Facebook egyéni célk6zonseg funkcidval kapcsolatos adatok kezeléséért mi és a Face-
book Ireland Limited ,k6z6sen felelink”, ami azt jelenti, hogy a Facebookkal egyutt hata-
rozzuk meg az adatkezelés céljat és eszkozeit. A Facebookkal megallapodast kotottink a
kozos felelésségvallalasrél, amelyhez itt férhet hozza:
https://www.facebook.com/legal/controller addendum

Az adatkezelés célja: a Facebook.com cimen elérhetd szolgaltatason belll az XXXLutz
reklamjainak célzott megjelenitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzgjarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontjal.

A kezelt személyes adatok tipusa: e-mail cim.

Az adatkezelés id6tartama:

v' a Facebook maximum 180 napig tarolja az On e-mail cimét.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezmeényei: az érintett nem feltétlenul
értesul az XXXLutz ajanlatairol.
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A hozzajarulas visszavonasat és a személyes adatok torlését vagy modositasat az alabbi
elérhetéségeken lehet kérni:

v' https://www.facebook.com/settings/?tab=ads# |,
v' e-mail Utjan az info@xxxlutz.hu cimen, tovabba

v postai uton az MMXH Lakberendezési Kft. 1095 Budapest, Soroksari Ut 86-88.
postai cimen

Google

A Google Ugyfélegyezés segitségével a Google keresési vagy display halézatban és mas
reklamfellileteken célzott reklamtartalmakat tudunk Onnek megjeleniteni. Ehhez az On
adatait, pl. nevét, e-mail-cimét, telefonszamat titkositva, hash értékként 6sszehasonlitjuk a
Google LLC (USA)-val. Egyezés esetén, tehat ha Google felhasznaloi fiokhoz rendelhetbk
az adatai, egy célcsoporthoz rendeljik, és a Google keresési vagy display hal6zatban és
mas reklamfellleteken megjelenitjik Onnek XXXLutzos termékeink és szolgaltatasaink
reklamjat, hogy még jobb felhasznaldi élményben lehessen része. Ha nincs egyezés —
tehat ha nincs Google-fiokja —, a Google nem hasznalja fel adatait, hanem torli azokat.
Ebben az esetben nem kap személyre szabott reklamot az XXXLutz termékeirél és szol-
galtatasairdl. A Google ugyfélegyezeéssel kapcsolatos tovabbi informaciokat itt talalja meg:
https://support.google.com/google-ads/answer/6379332?hl=hu&ref topic=6296507

Az adatkezelés célja: a Google.com cimen elérhetd szolgaltatason belll a Google keresé-
si és display halozataban az XXXLutz reklamjainak célzott megjelenitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontja]. A kezelt személyes adatok tipusa: név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:

v' A Google egyezés esetén, tehat ha adatai Google felhasznaléi fiokhoz rendel-
hetdk, 13 hoénapra hozzaadja Ont egy célcsoporthoz. Adatait a Google az
egyezes ellendrzése utan nem hasznalja tovabb, hanem torli.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: az érintett nem feltétlendl
értesul az XXXLutz ajanlatairdl.

A hozzajarulas visszavonasat és a személyes adatok torlését vagy modositasat az alabbi
elérhetéségeken lehet kérni:

v https://adssettings.google.com/authenticated?hi=hu,
v'e-mail Utjan az info@xxxlutz.hu cimen, tovabba

v postai uton az MMXH Lakberendezési Kft. 1095 Budapest, Soroksari Ut 86-88.
postai cimen.
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VAGYONVEDELEM

2.24. ELEKTRONIKUS MEGFIGYELO —ES ROGZITORENDSZER

Az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz aruhazaiban és kdzpontjaban elektronikus meg-
figyel6- és rogzitérendszer mikodik, melynek részeként kamerak kerultek elhelyezésre a
kézpontban és az aruhazak teljes teruletén. A kamerak pontos elhelyezkedésére és a
megfigyelt terlletekre vonatkozé tovabbi informaciok a vevdszolgalatnal elhelyezett
tajékoztatdoban olvashatok.

Az adatkezelés célja: a vagyon védelme érdekében a jogsértések megelézése, észlelése,
az elkoveté tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitasa.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis az MMXH
Lakberendezési Kft.-nek jogos érdeke fiz6dik a vagyonveédelemhez.

A kezelt személyes adatok tipusa: az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz aruhazak teru-
letére belépd, valamint a parkoldt hasznalé személyeknek a képfelvételeken latszodoé arc-
képmasa és egyéb, a megfigyelbrendszer altal rogzitett személyes adatai.

Az adatkezelés id6tartama:

v felhasznalas hianyaban 15 nap.

Az adatok tarolasaval kapcsolatos informaciok: a felvételeket az aruhazakban talalhaté
szervereken, fokozott adatbiztonsagi intézkedések mellett taroljuk, igy biztositott, hogy
illetéktelen személyek ne tekinthessék meg és masolhassak ki a felvételeket.

Az él6képek és felvételek megtekintésére jogosult: az MMXH Lakberendezési Kft. Aruha-
zvezetdje, Ugyvezetdje, Ertékesitési Vezetsi, Szervezési munkatarsai és a Safety Sector
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Kft. megbizottja, a jelen tajékoztatbban megjeldlt adatkezelési célok megvaldsulasa vagy
jogszabaly elbirasanak teljesitése érdekében.

A felvételek adathordozéra régzitésére jogosult: az MMXH Lakberendezési Kft. Er-
tékesitési Vezetbje, valamint irasos meghatalmazas alapjan a Safety Sector Kft. meg-
bizottja, a jelen tajékoztatoban megjeldlt adatkezelési célok megvalésulasa vagy jogsza-
baly el6ira-sanak teljesitése érdekében.

Naplozas: a rogzitett felvételekbe torténé betekintéseket és adathordozéra rogzitéseket az
azt végz6 személy nevével, az adatok megismerésének okaval és id6pontjaval jegyz6-
konyvben rogziti az MMXH Lakberendezési Kft.

Az MMXH Lakberendezési Kft. altal Uzemeltetett kameras megfigyel6- és rogzitérendszer
tarolt felvételeibe kizarélag az emberi élet, testi épség és vagyon sérelmére elkdvetett jog-
sértések bizonyitasa és az elkdveté azonositasa érdekében tekinthetnek be az arra jogo-
sultsaggal rendelkez6 személyek.

Adattovabbitas:

v szabalysértési vagy bintet6eljaras esetén az azokat lefolytaté hatésagok, biro-
sagok felé a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciét tartalmazoé
felvételek.

Az adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, tekintettel az alabbi nem-
zeti jogszabalyokra: Be. 261. § (1) bekezdése, 308. § (2) bekezdésének a) pontja és a
376. § (2) és (3) bekezdései, valamint az Sztv.75. § (1) bekezdésének a) pontja és 78. §
(3) bekezdése.

Adatfeldolgozé:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Safety Sector Kit. 1062 Budapest, Andrassy Ut 125. éléerbs érszolgalat ellatasa, a kame-
rak aktualis képének és felvételeinek
megtekintése

TESLA-TECH  Biztonsagtechnikai | 2330 Dunaharaszti, Taksony sor 12. | kamerarendszer lizemeltetése
Kit.

Az érintett tiltakozashoz valod joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapulé adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdeke-
ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Copyright: PPOS Dr. Kulcsar Zoltan. Minden jog fenntartva.
Adatvédelem — www.ppos.hu



http://www.ppos.hu/

!.ilf
Jps:

A
]

M| | &Dlv
UL ,JluiL}Hgd

R i

i R (i .
LU W A e 1

0 0400 GOS0

L
) (1 INSeEE oo
“j I'EUU i Iulll i

If i 1!
I !‘ﬂﬂ ﬁ_‘i illr_,-ll..l ([

KAPCSOLATFELVETEL

2.25. Az MMXH LAKBERENDEZESI KFT. LEVELEZESE

Az MMXH Lakberendezési Kft. minden hozza beérkezett és altala kikuldott e-mailt meg-
Oriz.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. részére illetve altala kuldott elektroni-
kus kildemények megérzése, a kildemény tartalmabdl eredd joghatasok kivaltasa érdek-
ében, a kdzlések, jogi tények bizonyitasa érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis az MMXH
Lakberendezési Kft-nek jogos érdeke fliz6dik a kuldeményekben lévé kozlések, jogi te-
nyek bizonyitasahoz.

A kezelt személyes adatok tipusa: kuld6 és cimzett neve és e-mail cime, datum, idépont,
targy, az Uzenet fejléce és az Uzenetben talalhaté mas adatok.

Az adatkezelés idétartama:

v 5év.

Az érintett tiltakozashoz valo joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapul6é adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdeke-
ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.
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2.26. Az XXXLUTZ CHATBOT ALKALMAZASA

Az xxxlutz.hu weboldalon keresztll chatbot szolgaltatast mikddtetlnk.

Az adatkezelés célja: a chatbotot felkeresé személyek kérdéseire a chatbot ablakban egy
automata altali valaszadasa, a bot tanulasa, a beszélgetések idével egyre pontosabba
torténé tétele, ennek érdekében a beszélgetések tarolasa, tovabba e-mail cim megadasa
esetén a beszélgetés e-mailen tortén6é megkuldése, értesités kuldése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja, vagyis az érintett
onkéntes hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kére: a chatboton megirt Uzenetek és feltoltétt fajlok, a kom-
munikacio idépontja, opcionalisan a felhasznalé e-mail cime.

Az adatkezelés id6tartama:

v’ a Minden el6zményem elrejtése funkcié hasznalataval a személyes adatok
azonnal torlésre kerulnek;

v' egyéb esetben harom év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kbvetkezményei: az érintett személy nem
veheti igénybe a chatbot szolgaltatast.

Adatfeldolgozdk:

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

iAdvize GmbH clo Factory Campus, Erkratehr chatbot szolgéltatas nyujtasa
Strale 401, 40231 Dusseldorf,
Németorszag

Microsoft Corporation# One Microsoft Way, Redmond. a chatbothoz kapcsolddd mester-
Washington 98052-6399, seges intelligencia szolgaltatas
Amerikai Egyesult Allamok nyujtasa

Slitik (cookie):

A chatbot szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos suti (cookie) kezelésrél az iAdvize honlap-
jan lehet tajékozodni: https://help.iadvize.com/hc/en-gb/articles/360020583900-iAdvize-
and-cookies

2.27. VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER

A https://xxxlutz.whisly.io honlapon keresztll lehetéség van bejelenteni olyan, az MMXH
Lakberendezési Kft. szervezetét érint6 eseményeket, amelyek a szervezet mikodésével
kapcsolatosan visszaélésre utalhatnak. A kapcsolédd adatkezelési tajékoztaté a vissza-
élés-bejelentési honlap alsé részén érhet6 el.

4 A Microsoft Corporation altal is alkalmazott EU modellklauzulak a harmadik orszagokba, igy az USA-ba
torténd adattovabbitasok kapcsan érvényesek maradtak. Garanciat a GDPR 46. cikk (2) bekezdésének b)
pontja szerinti adatvédelmi kikdtések alkalmazasa biztosit.
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2.28. PARTNER KAPCSOLATTARTOI ADATKEZELES

Az MMXH Lakberendezési Kft. partnerei, beszallitéi kapcsolattartdinak adatait Gzleti érte-
sités, kapcsolattartas céljabdl kezeli.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. partnereivel, beszallitéival valé kap-
csolattartas, Uzleti célu értesitések kuldése, az uzleti egyuttmikodés elbsegitése szerz6-
dés teljesitése céljabdl, a szerz6d6 partnerek érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, mivel az MMXH Lak-
berendezési Kft. jogos érdeke partnereivel torténd Uzleti kapcsolattartas.

A kezelt személyes adatok tipusa: név, e-mail cim, telefonszam, beosztas, munkahely, a
partnercéggel kotott szerz6dés teljesitésével 6sszefuggd egyéb informaciok.

Az adatok kezelésének id6tartama:

v' a kapcsolattartdé adott munkakorben torténé foglalkoztatasaig, vagy az lzleti
kapcsolat lezarasaig.

Az érintett tiltakozashoz vald joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapulé adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdeke-
ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

2.29. ONELETRAJZOK KEZELESE

Az MMXH Lakberendezési Kft. az allaspalyazék altal papir alapon vagy elektronikusan
bekuldott onéletrajzokat, a kivalasztasban kdézremikodd valamely partnere altal kuldott
palyazatokat, valamint az honlapja ,Karrier” menUpontjaban feltdltott palyazatokat tarolja.
A bekuldott palyazatokhoz az MMXH Lakberendezési Kft. és az XXXLutz GmbH jogosult-
saggal rendelkezé munkavallal6i férhetnek hozza.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft-nél betdltend6 allasra torténd jelent-
kezés, a kivalasztasi eljarasban valé részvétel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontjal.

A kezelt személyes adatok tipusa: a palyazé melyik aruhazhoz szeretné palyazatat bead-
ni; megszolitas; titulus; keresztnév; vezetéknév; mesterfok; szlletési hely és id6; ut-
ca/hazszam; iranyitoszam; helység; orszag; allampolgarsag; telefonszam; e-mail cim;
gyerekek szama és életkora; végzettség; tud-e mutatni érvényes erkolcsi bizonyitvanyt;
munkatapasztalat; nyelvismeret; jelenlegi netto fizetése; bérelképzelés; ha nem regisztralt
munkanélkuli e; felmondasi hataridé kezdete; munkaba allas lehetséges idépontja; dolgo-
zott-e mar az MMXH Lakberendezési Kft-nél, ha igen, melyikben; id6tartama; legkorabbi
belépési id6pont; jelentkezés mddja, formaja; hogyan oldana meg a munkaba jarast; mun-
kaba jaras ideje; munkavallalasi engedéllyel rendelkezik-e, engedély tipusa, érvényesség
vége, igazolvanyszama; motivacio; elvarasok; kiegészité tevékenység; az allaslehetéség
megismeréseének forrasa; hany déraban és milyen napszakban tudja vallalni a munkat;
legmagasabb iskolai végzettség (iskola neve, szak, végzés éve); legutdbbi munkahely
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adatai (megnevezés, beosztas, munkaviszony idétartama, kilépés oka); az elfogadhato
nettd fizetés; pénzintézet neve; bankszamla szama; magannyugdijpénztar tag- e és ha
igen melyiknél; valamint a kisérdlevelek, dnéletrajzok, motivacios levél, bizonyitvanyok,
ajanlo levél és az azokban megadott egyéb személyes adatok, munkakor betdltéséhez
megfelel6 erkdlcsi bizonyitvany bemutatasanak ténye.

Az adatok kezelésének idb6tartama:

v a palyazat benyujtasatol szamitott 1 év

Adatfeldolgozd:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Infoniqua HR Solutions GmbH 1020 Bécs, Handelskai 388, Top 663, | engage rendszer szolgaltatasa
Ausztria.
Profiles International Hungary Kft. 1025 Budapest, Szilfa u. 6. 1.em. 1. | kompetenciateszt elvégzése

Az adatkezelés elmaradasanak kbvetkezményei: az érintett nem tud jelentkezni az MMXH
Lakberendezési Kft. altal kozzétett allasajanlasokra.

EGYEB ADATKEZELESEK

2.30. TOVABBI ADATKEZELESEK

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birésag, az ugyész, a nyomozé hatdésag, a szabalyser-
tési hatésag, a kozigazgatasi hatdosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosag, illetbleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa,
adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az
adatkezel6t.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos
célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad
ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenll sziikséges.
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3.A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA,
AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az MMXH Lakberendezési Kft. és adatfeldolgozoi a technolégia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korilményei és céljai, valamint a ter-
meszetes szemeélyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinlségl és sulyos-
sagu kockazat figyelembevételével megfelel technikai és szervezési intézkedéseket haj-
tanak végre annak érdekében, hogy a kockazat meértékének megfeleld szintl
adatbiztonsagot garantaljak.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa
soran alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt
adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az MMXH Lakberendezési Kft. az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kuldndsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés, sérilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a kulonb6zé nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adat-
allomanyok védelme érdekében megfelelé technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt
adatok — kivéve, ha azt torvény lehetbvé teszi — kdzvetlenul ne legyenek 0sszekapcsolha-
tok és az érintetthez rendelhetdk.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan m-
szaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaga-
nak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfe-
lel6 védelmi szintet nyuijt.

Az MMXH Lakberendezési Kft. az adatkezelés soran meg6rzi

a) atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas mddszerének a pontos-
sagat és teljességét;

¢) arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak szikse-
ge van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak
az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Az MMXH Lakberendezési Kft. és partnereinek informatikai rendszere és haldzata egy-

arant védett a szamitdégéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz

és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitdégépes betérések és a szolgalatmegta-

gadasra vezet6 tamadasok ellen. Az Uzemeltet6 a biztonsagrodl szerverszintl és alkalma-

zasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Uzenetek, pro-

tokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fuggetlenul sértlékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel

szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzddés vitatasara, vagy az informa-

cio felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédendd, az adat-

kezel6 megtesz minden tdle elvarhatd oOvintézkedeést. A rendszereket megfigyeli annak

érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson
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minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivul lehetdvé teszi az
alkalmazott ovintézkedések hatékonysaganak ellenérzéseét is.

Az MMXH Lakberendezési Kft. mint adatkezel6 nyilvantartja az esetleges adatvédelmi in-
cidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolodd tényeket, annak hatasait
és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Az esetleges adatvédelmi incidenst az MMXH Lakberendezési Kft. késedelem nélkil, és
ha lehetséges, legkés6bb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara
jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszindsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve.

4. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: MMXH Lakberendezési Kft.

Székhely: 1095 Budapest, Soroksari ut 86-88.

Cégjegyzékszam: 01-09-678786

A bejegyz6 birésag megnevezeése: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
Adbszam: 11829519-2-44

Telefonszam: 06.1.887.0100

E-mail: info@xxxlutz.hu
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5.ERINTETTI JOGOK, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kdtelez6 adatkezelések kivételével — torlését, hozzaja-
ruldsa visszavonasat, az adatkezelés korlatozasat valamint élhet adathordozasi- és tilta-
kozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, az adatkezel6 fenti eléerhetéségein, illet-
ve ugyfélszolgalata utjan.

Tajékoztatashoz valo jog:

Az érintett kérelmére az MMXH Lakberendezési Kft. megfelel intézkedéseket hoz annak
erdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR
13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti min-
den egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vila-
gosan és kozérthetéen megfogalmazva nyuijtsa..

Az érintett hozzaféréshez valb joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamat-
ban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciékhoz hoz-
zaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoériai; azon cim-
zettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték
vagy kodzolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nem-
zetkozi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbi-
tés, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti hatésaghoz
cimzett panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozo informacio; az automati-
zalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és
arra vonatkoz¢ érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és
az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik
orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén az érintett jogo-
sult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelelé garanciakrol.

Az MMXH Lakberendezési Kft. az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masola-
tat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adat-
kezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli meértéki dijat szamithat fel. Az
érintett kérelmére az informacidkat az MMXH Lakberendezési Kft. elektronikus formaban
szolgaltatja.

A tdjékozodashoz vald jog irasban a Bevezetésben, illetve a 4. pontban megjeldlt elérhe-
téségeken keresztul gyakorolhato.

Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdeml6 igazolasa és beazo-
nositasat kovetéen — széban is adhato tajékoztatas.

Helyesbités joga:
Az érintett kérheti az MMXH Lakberendezési Kft. altal kezelt, ra vonatkoz6 pontatlan sze-
melyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

To6rléshez valo jog:
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésé-
re az MMXH Lakberendezési Kft. indokolatlan késedelem nélkll térdlje a ra vonatkozo
szemelyes adatokat:
a) személyes adatokra mar nincs szlkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtottek
vagy mas modon kezelték;
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b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatke-
zelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok
az adatkezelésre;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
f) a személyes adatok gyuljtésére informacios tarsadalommal 0sszefuggd szolgaltata-
sok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.
Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szukséges: a véleménynyil-
vanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz val6é jog gyakorlasa céljabdl; a személyes
adatok kezelését el6iro, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészség-
ugy teruletét érinté, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy sta-
tisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:
Az érintett kérésére az MMXH Lakberendezési Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenbrzését;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétar-
tamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel§ jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy ve-
delméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az MMXH Lakberendezési Kft. az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
elbzetesen tajékoztatja.

Adathordozashoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsa-
tott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges adatkezelés, vagy
az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szukséges keze-
Iése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is.
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Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
azt olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érin-
tett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesz-
téséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsoldédik.

A személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas
esetén az adatokat e célbol az MMXH Lakberendezési Kft. nem kezeli.

Automatizalt déntéshozatal eqyedi tigyekben, ideértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkeze-
lésen — ideértve a profilalkotast is — alapuldé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal
jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhatoé a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

a) az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdeké-
ben szlkséges;

b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetove, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgaldé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas vissza-
vonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriisé-
gét.

Eljarasi szabalyok

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem beérkezé-
setdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti
kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osz-
szetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbitha-
to.

A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érin-
tett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kerul meg-
adasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintet-
tet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat
be valamely feligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja.
Ha az érintett kérelme egyértelmliien megalapozatlan vagy — kilénésen ismétlédé jellege
miatt — tulzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacioé vagy tajékoztatas nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszeri dijat sza-
molhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbités-
rél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot
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kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igé-
nyel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6é személyes adatok masolatat az érintett ren-
delkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az admi-
nisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektro-
nikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban kerilnek
rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megseértésének eredményeként va-
gyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az
adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezeld jogszerl utasitasait figyelmen kivul hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezelé6 mind az adatfel-
dolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés
altal okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 egyetemleges fele-
I6sséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesul a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart el6idézé eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelésség.

Panasz az adatvédelmi auditornal:
Amennyiben az MMXH Lakberendezési Kft. adatkezelésével kapcsolatban problémaja
van, forduljon adatvédelmi auditorunkhoz: www.ppos.hu/audit

Birésaghoz fordulas joga:
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen (az érintett valasztasa sze-
rint az alperes székhelye vagy az érintett lakohelye szerint illetékes) birdsaghoz fordulhat.
A birésag az Ugyben soron kivll jar el. A személyes adatok védelmével kapcsolatosan
inditott per illetékmentes.

Adatvédelmi hatosagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
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