Formular 24/7

na vratenie tovaru A= ©-shop
www.xxxlutz.sk

XXXLutz

Kapna zmluva:

VaZeny zakaznik,
v zadkonnej 14-drnovej lehote mdzZete odstlpit od zmluvy a zaklUpeny tovar bez udania dévodu vratit.

Prosime Vas, aby ste k vratenému tovaru priloZili tento vyplneny formulér. Dakujeme!
Faktdru sme Vam poslali e-mailom.

Tim Vasho e-shopu XXXLutz

Oznédmenie o odstlUpeni od zmluvy Oznamujem, Ze tymto odstupujem od zmluvy
Adresat:
E-shop XXXLutz - XLSK Nabytok s.r.o. Telefén alebo e-mail: ...cooooiicceeeeeeee

Galvaniho 11, 821 04 Bratislava

Cislo G¢tu /
Na Vratenie PeNAazi: ......ccccccis e

Mnozstvo | MnoZstvo
(objednané) (vratené)

Poradové Cislo

&islo produktu Nazov vyrobku

4

Samozrejme nas mbzete kontaktovat aj prostrednictvom e-mailu na adrese shop@xxxlutz.sk
alebo telefonicky na Cisle +421220 912 795. Tento formuladr najdete taktieZ v elektronickej podobe

naadrese: \\ww.xxxlutz.sk/c/xxxl-reklamacia

Dajte nam prosim vediet, preco tovar vraciate:
Zaskrtnite prislusny dévod vratenia tovaru.

B V/yrobok sa mi nepaci B Prili3 diha dodacia lehota
B Vyrobok nezodpoveda popisu B Poskodena alebo nekompletna zasielka
Il Objednal som si viac vyrobkov, aby som si vybral B Vyrobok dodany dvakrét

H Objednal som si nespravny vyrobok B Kvalita nezodpoveda oc¢akavaniu
Il Bol mi dodany nespréavny vyrobok Ml iné dovody
B Vyrobok sa mi nehodi (rozmery, farba, tvar)

Dopliiujlce informécie (nepovinné)



https://www.xxxlutz.sk/c/xxxl-reklamacia
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