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Kundeninformationsblatt fur die Schadenmeldung

Mobelix Transportschutz Elektronik Einzelgerate und Elektronik
Klchensets:

Schaden melden — einfach und schnell
Bei einem durch die Versicherung gedeckten Schadenfall gehen Sie bitte wie folgt vor:

Melden Sie den Schaden unverziglich online unter: www.helvetia.helvetic-warranty.app

Fur die Schadenmeldung bendétigen Sie folgende Unterlagen:
o Kaufvertrag des versicherten Gegenstandes von Mébelix
¢ Artikel- und Modellbezeichnung des versicherten Gegenstandes gemar Kaufvertrag/Liefer-
schein
o Fotos des beschadigten Gegenstandes

Sollten Sie bei der Online-Schadenmeldung Hilfe bendtigen, sind wir folgendermalRen erreichbar:
Schaden-Hotline: 0800 400 22 12
Offnungszeiten: Montag bis Freitag / 09.00 bis 18.00 Uhr

Ist der Schaden gedeckt, leitet Helvetia die nétigen Schritte zur Behebung ein.

Wichtig:

Beachten Sie, dass der Schaden vorab von der Helvetia geprift werden muss.

Bei einer Reparatur ohne vorherige Zusage von Helvetia konnen die Leistungen abgelehnt
oder geklrzt werden.
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Kundeninformation Gruppenversicherung
MoObelix Transportschutz fur Elektronikgerate
(Ausgabe 03/2025)

Versicherungsnehmerin Zwischen Helvetia Global Solutions Ltd, Aeulestrasse
60, 9490 Vaduz, Furstentum Liechtenstein (nachste-
hend «Helvetia») als Versicherer und Mébelix GmbH,
RomerstralRe 39, 4600 Wels, Osterreich (nachstehend
«M0belix») als Versicherungsnehmerin besteht ein
Gruppenversicherungsvertrag (nachstehend «Grup-
penversicherungsvertrag»).

Der Gruppenversicherungsvertrag sieht bestimmte
Versicherungsleistungen im Zusammenhang mit dem
Mobelix Transportschutz fur Elektrogeréte vor.

Risikotrager Der Risikotrager fur alle vereinbarten Bestandteile die-
ser Versicherung ist:

Helvetia Global Solutions Ltd, Aeulestrasse 60, 9490
Vaduz, Furstentum Liechtenstein (Handelsregister des
Furstentums Liechtenstein; Registernummer FL-
0002.191.766-9)

Zustandige Aufsichtsbehorde:

FMA Finanzmarktaufsicht Liechtenstein, Landstrasse
109, 9490 Vaduz, Firstentum Liechtenstein

Versicherte Person Kunden von Mdbelix konnen dem Gruppenversiche-

rungsvertrag beitreten. Der dadurch gewéahrte Versi-

cherungsanspruch gilt ausschliel3lich gegenliber Hel-
vetia.

Versichert und anspruchsberechtigt sind Kunden, die
die Mdbelix Transportschutz Versicherung beim Kauf
eines Elektronikgerates erworben haben.




helvetia A

Global Solutions Ltd

Allgemeine Versicherungsbedingungen Mdbelix Transportschutz fur Elektronikgerate (Ausgabe 03/2025)

Allgemeine Versicherungsbedingungen (AVB) zum Gruppenversicherungsvertrag zwischen Helvetia Global Solutions Ltd (Helvetia) als Versicherer und der
Mbbelix GmbH (Mdbelix) als Versicherungsnehmerin.

1. Aufsichtsbehdrde
Als Versicherer untersteht Helvetia der Aufsicht durch die FMA — Finanzmarktaufsicht Liechtenstein, Landstraf3e 109, 9490 Vaduz, Liechtenstein.

2. Versicherter Gegenstand
Bei der Wahl der Deckung fiir ein (1) Geréat:
Versichert ist das auf dem Kaufvertrag (Versicherungsbestatigung) mit Seriennummer oder mit Artikelnummer und Artikel- und Modellbezeichnung aufgefuhrte
elektronische Gerat (nachfolgend "versicherter Gegenstand*), gegen versicherte Ereignisse bis zur Héchstentschadigungsgrenze.

Bei der Wahl der Deckung Kichenset:
Versichert sind die auf dem Kauvertrag (Versicherungsbestatigung) mit Seriennummer oder mit Artikelnummer und Artikel- und Modellbezeichnung aufgefihrten
elektronischen Gerate (nachfolgend "versicherter Gegenstand®), gegen versicherte Ereignisse bis zur Héchstentschadigungsgrenze.

In den Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) bezieht sich der Begriff "versicherter Gegentand" auf alle registrierten Elektronikgeréte, die auf dem Kaufver-
trag (Versicherungsbestétigung) aufgefuhrt sind.

3. Kauf, Beginn und Dauer der Versicherung
Die Deckung Transportversicherung fur Elektrogeréate muss gleichzeitig mit dem Kaufvertrag fir den betreffenden Gegenstand abgeschlossen werden.

Der Versicherungsschutz beginnt:

e Beim Kauf im stationaren Handel: Im Zeitpunkt des Kaufs des versicherten Gegenstandes (gemaf Kaufbeleg)
e Beim Kaufim Online-Shop: Im Zeitpunkt der Auslieferung des versicherten Gegenstandes (gemaf Lieferschein)

Der Versicherungsschutz endet sieben (7) Kalendertage nach Versicherungsbeginn oder im Zeitpunkt eines zuvor eingetretenen versicherten Ereignisses.

4. Anzahl versicherter Schadenfélle
Fir die Transportversicherung gibt es eine Begrenzung von einem (1) Schadenfall pro versicherten Gegenstand, dies unabhéngig der Ursache, die zum versicherten
Schaden gefihrt hat.

5.  Ortlicher Geltungsbereich
Die Versicherung gilt in Osterreich.

6.  Versicherte Person/Anspruchsberechtigte im Schadenfall
Versichert und anspruchsberechtigt bei einem versicherten Ereignis ist der Inhaber des Kaufbelegs bzw. des Lieferscheins (Versicherungsbestatigung), auf welchem der
Versicherungsabschluss und der versicherte Gegenstand aufgefiihrt sind. Die versicherte Person muss zwingend Wohnsitz in Osterreich haben.

7.  Verkauf des versicherten Gegenstandes

Wird der versicherte Gegenstand verkauft, so geht der Versicherungsschutz mit dem Eigentum des versicherten Gegenstandes auf den rechtméRigen Erwerber tber,
sofern dieser seinen Wohnsitz in Osterreich hat und Helvetia dessen Anschrift mitgeteilt wird. Alternativ kann der Versicherungsschutz vom Erwerber unter Einhaltung
einer Frist von einem Monat ab Erwerb mit sofortiger Wirkung oder zum Schluss der laufenden Versicherungsperiode gekiindigt werden. Im Ubrigen gelten die §§ 69 bis
73 des Versicherungsvertragsgesetzes (VersVG).

8.  Versicherungssumme
Die Versicherungssumme entspricht dem Kaufpreis des versicherten Gegenstandes. Die kumulierten Versicherungssummen aller versicherten Gegenstande diirfen
insgesamt EUR 10.000 nicht uberschreiten.

9. Hochstentschadigungsgrenze im Schadenfall
Je Schadenfall ist die maximale Leistung von Helvetia auf die Versicherungssumme je versicherter Gegenstand beschrankt.

10. Versicherte Ereignisse
Versichert ist die Beschadigung oder Zerstérung des versicherten Gegenstandes welche beim Transport oder Aufbau durch die versicherte Person entsteht infolge einer
plétzlichen oder unvorhersehbaren &uRReren Einwirkung als Folge von:

. Feuchtigkeit oder Flussigkeit (ohne Hochwasser und Uberschwemmungen);
. gewaltsamer Einwirkung (z.B. Sturz), welche die Funktion des versicherten Gegenstandes beeintrachtigen.

Diese Aufzahlung ist abschlieRend.

11. Versicherungsleistung
Im Schadenfall leistet Helvetia im Sinne einer Schadenversicherung wie folgt:

. Im Teilschadenfall:
Bei GroRelektrogeraten:
Die Kosten der Reparatur bis maximal zur Hohe des Kaufpreises des versicherten Gegenstandes zum Zeitpunkt des Schadenfalles. Bei GroR3elektrogeraten (wie
z.B. Kuihlschranken, Gefriergeraten, Waschmaschinen, Waschetrocknern und Geschirrspiilern) erfolgt die Reparatur in Osterreich kostenlos am Aufstellungsort. Ist
die Leistungsadresse mit Motorfahrzeugen nicht erreichbar (z.B. autofreie Zone, Seilbahnen etc.), gehen die sich hieraus ergebende Zusatzkosten zu Lasten der
versicherten Person. Ist die Reparatur ohne Ausbau des stationér installierten versicherten Gegenstandes nicht méglich, hat die versicherte Person keinen zuséatzli-
chen Anspruch auf Deinstallation des versicherten Gegenstandes. Die versicherte Person hat den versicherten Gegenstand selbst zu deinstallieren und Helvetia
die Reparatur/Abholung des defekten Gegenstandes so zu erméglichen. Weiter obliegt die anschlieRende Reinstallation des versicherten Gegenstandes ebenfalls
der versicherten Person.

Alternativ kann Helvetia einen schriftlichen Kostenvoranschlag von der versicherten Person fiir die Reparatur verlangen. Der Kostenvoranschlag muss hierbei von
einer zertifizierten und lizenzierten Herstellerwerkstatt bzw. einem zertifizierten und lizenzierten Servicepartner erstellt werden. Einzig Helvetia entscheidet, ob eine
Reparaturfreigabe aufgrund des Kostenvoranschlags erfolgt oder ein Totalschaden vorliegt. Bei einer Reparaturfreigabe werden nach der Reparatur die Kosten
geman Kostenvoranschlag erstattet, nachdem die versicherte Person die Reparaturrechnung eingereicht hat.
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Bei allen anderen Geréten:

Die Kosten der Reparatur bis maximal zur Hohe des aktuellen Zeitwertes des versicherten Gegenstandes zum Zeitpunkt des Schadenfalles. Diese versicherten
Gegenstande sind zum Zweck der Reparatur durch die versicherte Person in die Vertragswerkstatt von Helvetia einzusenden. Die Einsendekosten gehen zu Las-
ten der versicherten Person, die Riicksendekosten werden durch Helvetia tbernommen.

Alternativ kann Helvetia einen schriftlichen Kostenvoranschlag von der versicherten Person fur die Reparatur verlangen. Der Kostenvoranschlag muss hierbei von
einer zertifizierten und lizenzierten Herstellerwerkstatt bzw. einem zertifizierten und lizenzierten Servicepartner erstellt werden. Einzig Helvetia entscheidet, ob eine
Reparaturfreigabe aufgrund des Kostenvoranschlags erfolgt oder ein Totalschaden vorliegt. Bei einer Reparaturfreigabe werden nach der Reparatur die Kosten
gemaR Kostenvoranschlag erstattet, nachdem die versicherte Person die Reparaturrechnung eingereicht hat.

. Im Totalschadenfall:
Im Totalschadenfall leistet Helvetia eine Entschadigung in Form eines Gutscheins von Mdbelix im Wert vom urspriinglichen Kaufpreis des versicherten Gegenstan-
des. Ist eine solche Auszahlung nicht wirtschaftlich, so erhalt der Kunde einen Ersatzgegenstand gleicher Art und Giite. Die Beurteilung der Wirtschaftlichkeit im
Sinne dieser Bedingungen obliegt der Helvetia.

Im Totalschadenfall geht der versicherte Gegenstand in das Eigentum des Versicherers tiber und muss auf Verlangen vor der Versicherungsleistung an Helvetia

zugestellt werden. Die Einsendekosten gehen zu Lasten der versicherten Person. Ein Totalschaden liegt dann vor, wenn die Reparatur des versicherten Gegen-

standes technisch nicht méglich oder nicht wirtschaftlich ist. Als nicht wirtschaftlich im Sinne dieser Bedingungen gilt eine Reparatur dann, wenn die daraus resul-
tierenden Kosten héher sind als der Kaufpreis / diejenigen fir eine Ersatzgegenstand gleicher Art und Gute.

Allfallige Entsorgungskosten (insbesondere Transport- und Fahrtkosten) gehen zu Lasten der versicherten Person.

12. Selbstbehalt
Die versicherte Person hat bei einem versicherten Ereignis keinen Selbstbehalt zu tragen.

13. Ausschlusse
Nicht versichert sind Schéaden und Méangel:

. welche bereits vor Versicherungsbeginn eingetreten waren;

. infolge von Liegenlassen, Verlieren, Verlegen und Diebstahl;
. infolge von Feuer- oder Elementarereignissen;
. infolge behdordlicher Verfugung, Konfiskationen oder Streik;

. die unter die gesetzliche Gewahrleistung oder vertragliche Garantie eines Dritten (z.B. Hersteller oder Verkaufer) fallen;

. am Gehéause bzw. den duf3eren Teilen des versicherten Gegenstandes, sofern dessen Funktion nicht beeintrachtigt ist;

. die auf eine UberméaRige Benutzung des versicherten Gegenstandes zurtickzufiihren sind (Bsp. gewerbliche Nutzung);

. die auf einen nicht bestimmungsgemaRen Gebrauch des versicherten Gegenstandes gemaf Herstellerangaben zuriickzufiihren sind;
. die auf chemische und/oder elektrochemische Einwirkung (Bsp. Rost) zurlickzufuhren sind;

. infolge Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung, Datenverlust, Softwareschaden sowie Schaden aufgrund von Computerviren;

. verursacht durch selbststéndig vorgenommene oder veranlasste Reparatur-, Wartungs-, Instandsetzungs- oder Reinigungsarbeiten;
. durch Montagefehler, die durch einen nicht durch den Hersteller oder Verkaufer beauftragten Monteur zurtickzufiihren sind;

. sofern die versicherte Person nicht in der Lage ist, den versicherten Gegenstand zur Verfugung zu stellen;

. verursacht durch grobfahrléssiges oder vorsatzliches Verhalten des Anspruchsberechtigten;

. bei welchen der Reparaturprozess nicht Uber Helvetia abgewickelt wird;

. durch normale Leistungsabnahme von Akkus und Leuchtmitteln;

. durch Veranderungen am versicherten Gegenstand, die nicht vom Hersteller oder Verk&ufer zugelassen sind;

. die durch anderweitige Versicherungsvertrage versichert sind;

. wenn die IMEI- / Seriennummer des versicherten Gegenstandes nicht mitgeteilt werden kann;

. die auf mangelhafte Wartung oder Missachtung der vom Hersteller empfohlenen Unterhaltsmanahmen zurtick zu fiihren sind;

. durch einbrennen bei Bildschirmen;

. die unmittelbar auf Alterung, Abnutzung oder UberméaRigen Ansatz von Schmutz oder sonstigen Ablagerungen zuriick zu fuhren sind;
. als Folge von Vandalismus;

. sofern die Seriennummer vorsétzlich entfernt oder geandert wurde;

. aufgrund von kriegerischen oder terroristischen Ereignissen und Unruhen aller Art und den dagegen ergriffenen Massnahmen;

. aufgrund von Naturkatastrophen.

Ebenfalls nicht versichert sind:

. Folgeschaden jeglicher Art verursacht durch den versicherten Gegenstand;

. Kosten fur die Wiederbeschaffung von auf dem versicherten Gegenstand gespeicherten Daten, Software, Informationen oder Musik;
. Prifkosten, wenn kein versicherter Schaden am versicherten Gegenstand festzustellen ist;

. Schaden und Kosten, die aufgrund einer Riickrufaktion seitens des Herstellers entstehen.

Handelt es sich bei dem zu behebenden Schaden oder Mangel nicht um ein versichertes Ereignis, hat die versicherte Person samtliche Helvetia entstandenen
Kosten zu tragen.

14. Generelle Obliegenheiten
Die versicherte Person ist verpflichtet, sich tiber die Betriebs- und Wartungsvorschriften der Hersteller des versicherten Gegenstandes zu informieren und diese zu
beachten.

15. Obliegenheiten im Schadenfall
Im Schadenfall hat die versicherte Person folgende Pflichten:

. Den Schadenfall Helvetia unverziiglich (spatestens 14 Tage nach Bekanntwerden) vollstandig und wahrheitsgemaf tber eines der nachfolgenden Kommunikati-
onsmittel zu melden und sofern verlangt, ist das Schadenformular online auszufillen.
- Telefon: 0800 400 22 12
- Internet: www.helvetia.helvetic-warranty.app

. Den Kaufvertrag, sowie auf Verlangen Fotos des versicherten Gegenstandes einzureichen sowie jede Auskunft zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungs-
falles oder des Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist.
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. Haftet ein Dritter (z.B. ein anderer Versicherer) fir den Schaden, muss die versicherte Person zuerst von diesem Ersatz verlangen. Auf Verlangen hat die versi-
cherte Person ein Nachweis zur Leistungshohe des Dritten zu erbringen.
16. Rechtsfolgen von Obliegenheitsverletzungen

. In Ansehung der unter Ziffer 14 genannten, vor Eintritt des Versicherungsfalls zu erfullenden Obliegenheiten gilt Folgendes:
Verletzt die versicherte Person vorséatzlich oder grob fahrléassig eine Obliegenheit, die sie vor Eintritt des Versicherungsfalls gegenlber dem Versicherer zu
erflllen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen. Der Versi-
cherer hat kein Kiindigungsrecht, wenn die versicherte Person nachweist, dass sie die Obliegenheit weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt hat.

Verletzt die versicherte Person eine vor Eintritt des Versicherungsfalls gegenliber dem Versicherer zu erflllende Obliegenheit vorséatzlich, so ist der Versiche-
rer von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob fahrléssiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu
kirzen, das der Schwere des Verschuldens der versicherten Person entspricht.

Verletzt die versicherte Person eine Obliegenheit, die die dem Versicherungsvertrag zugrundeliegende Aquivalenz zwischen Risiko und Pramie aufrechterhal-
ten soll, ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung in dem Verhaltnis, in dem die vereinbarte hinter der fur das hohere Risiko tarifméaRig vorgesehe-
nen Pramie zurlickbleibt, frei. Bei der Verletzung von Obliegenheiten zu sonstigen bloRen Meldungen und Anzeigen, die keinen Einfluss auf die Beurteilung
des Risikos durch den Versicherer haben, tritt Leistungsfreiheit nur ein, wenn die Obliegenheit vorsétzlich verletzt worden ist.

Der Versicherer bleibt zur Leistung verpflichtet, wenn die versicherte Person nachweist, dass sie die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt hat. Dies gilt
auch, wenn die versicherte Person nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fur
die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung urséachlich war. Das gilt nicht, wenn die versicherte Person die Obliegenheit
arglistig verletzt hat.

. In Ansehung der unter Ziffer 15 genannten, nach Eintritt des Versicherungsfalls zu erfiillenden Obliegenheiten gilt Folgendes:
Verletzt die versicherte Person eine Obliegenheit, die sie nach Eintritt des Versicherungsfalles gegeniuiber dem Versicherer zu erfullen hat, so ist der Versiche-
rer von der Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, dass die Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruht.

Wird die Obliegenheit nicht mit dem Vorsatz verletzt, die Leistungspflicht des Versicherers zu beeinflussen oder die Feststellung solcher Umstande zu beein-
tréchtigen, die erkennbar fur die Leistungspflicht des Versicherers bedeutsam sind, so bleibt der Versicherer zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung
weder auf die Feststellung des eingetretenen oder vermuteten Versicherungsfalles noch auf die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegen-
den Leistung Einfluss gehabt hat.

Aus der fahrlassigen Verletzung einer Obliegenheit, die die versicherte Person nach Eintritt des Versicherungsfalles gegeniiber dem Versicherer zu erfullen
hat, kann der Versicherer Rechte nur ableiten, wenn der versicherten Person vorher die Versicherungsbedingungen oder eine andere Urkunde zugegangen
sind, in der die Obliegenheit mitgeteilt wird.

17. Anderweitige Versicherungen und Haftungen

Andere zum Zeitpunkt des Schadeneintrittes bestehende Versicherungsvertrage, tiber welche die gleichen Risiken abgedeckt sind, wie diejenigen, die diese Versiche-
rung versichert, haben Vorrang. Nur dann, wenn aus anderweitigen Vertragen keine oder nur teilweise Leistungen erbracht werden, leistet Helvetia im Rahmen dieser
AVB.

Hat ein Haftpflichtiger fir das Ereignis einzustehen, so geht dessen Ersatzpflicht der Leistungspflicht aus diesem Vertrage vor. Lehnt der Haftpflichtige seine Leistungs-
pflicht ab und liegt ein nach diesen AVB ersatzpflichtiger Schadenfall vor, leistet Helvetia im Rahmen dieser AVB unter Eintritt in die Rechte gegeniiber dem Haftpflichti-
gen vor. Der Selbstbehaltsabzug bzw. Selbstbehaltsdifferenzen sowie Kiirzungen wegen grob fahrléassigen oder vorsétzlichen Handelns, Obliegenheitsverletzungen,
Unterversicherung oder unterschiedlichen Bewertungen im Schadenfall werden durch diese AVB nicht ersetzt.

18. Datenbearbeitung

Helvetia bearbeiten Personendaten nur, soweit dies fiir die Vertrags-, Schadens- und Leistungsabwicklung notwendig ist. Weiter kdnnen Daten zwecks administrativer
Vereinfachung, Produktoptimierung, statistischer Auswertungen und Marketing (z.B. Newsletter, Anlasse, Wettbewerbe, Profiling, Einladungen, Gutscheine usw.) bear-
beitet werden. Die Personendaten werden physisch oder elektronisch so lange aufbewahrt, wie es fiir die Erfullung der Bearbeitungszwecke erforderlich ist. Falls erfor-
derlich werden Personendaten an Auftragsdatenbearbeiter sowie involvierte Dritte (insbesondere Vor-, Mit- und Ruckversicherer und andere beteiligte Versicherer im In-
und Ausland sowie an in- und auslandische Gruppengesellschaften von Helvetia) weitergeleitet. Ferner kann Helvetia bei Amtsstellen und weiteren Dritten sachdienliche
Auskiinfte, insbesondere Uber den Schadenverlauf, einholen.

Weitere und aktuelle Informationen zur Datenbearbeitung sind unter https://www.helvetia.com/global/globalsolutions/en/home/services/privacy.html abrufbar.

19. Beschwerdemdglichkeit und gesetzliche Schlichtungsstelle zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten
Unser Ziel ist es, einen exzellenten Service zu bieten. Sollten es jedoch wider Erwarten einen Anlass zur Beschwerde geben, kann sich die versicherte Person wie
folgt an Helvetia wenden:

Helvetia Global Solution Ltd

Aeulestrasse 60

9490 Vaduz

Liechtenstein

Mail: moebelix.helvetia@helvetic-warranty.net

Dabei sind die folgenden Informationen anzugeben:

. Kopie lhrer Versicherungsbestatigung (Kaufvertrag);

. Namen und Kontaktdaten;

. Detaillierte Beschreibung des Anliegens und/oder der Streitigkeit sowie der angestrebten Lésung; und

. Beschreibung der Versuche, die Sie mit Mitarbeitern von Helvetia unternommen haben, um das Problem zu I6sen.

Sollte die versicherte Person mit der Riickmeldung von Helvetia unzufrieden sein, kann sie ihre Beschwerde auch an die Beschwerdestelle Giber
Versicherungsunternehmen im Bundesministerium fir Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz, Abteilung I11/3, Stubenring 1, 1010 Wien, Tel. 01
71100-862501 oder 862504 bzw versicherungsbeschwerde@sozialministerium.at richten.

20. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Sofern in den Versicherungsunterlagen nichts anderes vereinbart wurde, unterliegt dieser Versicherungsvertrag (insbesondere alle Angelegenheiten in Zusammen-
hang mit dessen Verhandlungen, Gultigkeit, Durchsetzbarkeit oder andere, nicht vertragliche Rechtsstreitigkeiten) ausschlieBlich dsterreichischem materiellen Recht
unter Ausschluss seiner Verweisungsnormen.
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Fir alle Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag sind die Gerichte am Wohnsitz der versicherten Person ausschlief3lich zustandig. Es
steht der versicherten Person jedoch frei, Anspriiche gegen Helvetia auch am Sitz des Versicherers gerichtlich geltend zu machen.



