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Postenie predizenej zaruky XXXLutz +4 na elektroniku

Informaény dokument o poistnom produkte

Poistovatel: Helvetia Global Solutions Ltd, Aeulestrasse 60, 9490 Vaduz, Lichtenstajnské
kniezatstvo. Poistovatel je registrovany pod registracnym &islom FL-0002.191.766-9. V
Slovenskej republike posobi spolocnost’ Helvetia Global Solutions Ltd v rezime volného
pohybu sluzieb a je opravnena vykonavat poistovaciu ¢innost na slovenskom trhu.

Tento dokument obsahuje dblezité informacie o poistnej zmluve a nie je sucastou poistnej zmluvy. Poistna zmluva sa sklada z
poistky a poistnych podmienok, ktoré obsahuji kompletné informacie o poisteni.

O aky typ poistenia ide?

Toto poistenie elektronickych zariadeni vas chrani pred neoCakavanou poruchou poisteného elektronického zariadenia
sposobenou konstrukénymi, materialovymi alebo vyrobnymi vadami po uplynuti zaruénej doby poskytovanej vyrobcom alebo
predajcom.

Co je predmetom poistenia? Co nie je predmetom poistenia?
J Podrobnej$i popis obmedzeni a vynimiek najdete v
Zaruéné krytie (Predizena zaruka XXXLutz poistnych podmienkach.
+4): X  $kody spdsobené vonkaj$imi vplyvmi;
X  8kody, na ktoré sa vztahuje zakonna zodpovednost za

vady alebo zmluvna zaruka tretej strany (napr. vyrobcu

v Poistenie sa vztahuje na nahlu a .
alebo predajcu);

nepredvidatelnu stratu funkénosti poisteného

elektronického zariadenia spdsobenu X  8kody, ktoré vznikli pred zaciatkom platnosti poistného
konstrukénymi, materialovymi alebo vyrobnymi krytia;
vadami, ku ktorej doslo po uplynuti Zako”??l ) X skody vyplyvaijtice z Gprav alebo zmien poistenej veci,
al’ebo predajcom poskytnutej zaruky (predizena ktoré neboli schvalené vyrobcom alebo predajcom;
zaruka). . o - .
X  8kody, ktoré su priamym désledkom starnutia alebo
v V pripade ¢iasto¢ného poskodenia Helvetia opotrebenia;
kryje naklady na opravu az do vysky aktualnej X bezné zniZenie vykonu spotrebnych dielov, ako su batérie
hodnoty poistenej veci v ¢ase vzniku poistnej alebo svetelné zdroje;
udalosti. ’
X  8kody sposobené nadmernym alebo nespravnym
Vv Prip_glde tg;élvrlejlékogw poifstené 0§zba ) pouZivanim, najma v pripade profesionalneho alebo
spravidla obdrzi plnenie vo forme nakupnej e SN meEivEmE:
poukazky XXXLutz alebo bankovym prevodom & ’
vo vyske €asovej hodnoty poistenej veci v ase X  $kody spésobené opravami, tidrzbou alebo servisom
vzniku poistnej udalosti. Ak takyto spésob vykonanymi alebo zadanymi nezavisle; Skody spésobené
plnenia nie je mozny alebo ekonomicky chybami pri instalacii, ak inStalaciu nevykonal inStalatér
odévodneny, Helvetia méze poskytnut nahradnu autorizovany vyrobcom alebo predajcom.

vec rovnakého druhu a porovnatelnej kvality.

Toto poistenie nezahffia spoluucast (bez
spoluucasti).
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Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?
Poistenie nekryje vSetky mozné situacie. Z poistného krytia su okrem iného vylic¢ené:

Skody a vady vyplyvajuce z administrativnych alebo vladnych nariadeni, konfiSkacie alebo Strajkov;

Skody a vady vyplyvajlce z vojnovych alebo teroristickych udalosti, nepokojov akéhokolvek druhu a opatreni prijatych
v suvislosti s takymito udalostami, ako aj prirodnych katastrof;

v pripade hrubej nedbanlivosti méze poistovatel znizit' alebo odmietnut’ poistné plnenie;

maximalna vySka poistného plnenia na jednu poistnd udalost’ je obmedzena na hodnotu poistenej veci v ¢ase poistnej
udalosti;

akakolvek nasledna skoda spdsobena poistenou vecou;

naroky, pri ktorych poistena osoba nie je schopna poskytnut poistent vec na obhliadku alebo na vybavenie poistnej
udalosti;

naroky, pri ktorych nebola oprava vykonana prostrednictvom spolo¢nosti Helvetia alebo bez jej predchadzajuceho
suhlasu;

naklady na obhliadku, ak na poistenej veci nebola zistena ziadna poistna Skoda;

Skody a naklady vyplyvajuce zo stiahnutia vyrobku z trhu vyrobcom.

Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

v Poistné krytie sa vztahuje na Uzemie Slovenskej republiky.

Aké mam povinnosti?

Aby ste si zachovali poistné krytie, musite okrem iného dodrZiavat nasledujuce povinnosti:

. Poistena osoba sa musi oboznamit’ s pokynmi vyrobcu tykajicimi sa pouzivania a udrzby poistnej veci a musi ich
dodrziavat.

. Poistnu udalost je potrebné nahlasit do 14 dni od vzniku $kody.

. Poisteny je povinny predlozit dodaci list a na poziadanie aj kipnu zmluvu (alebo iny doklad o kupe) a fotografie
poistenej veci a poskytnut vSetky informacie potrebné na urcenie poistnej udalosti alebo rozsahu zodpovednosti
poistovatela.

e V pripade porusenia zakonnych alebo zmluvnych ustanoveni alebo povinnosti méze poistovatel odmietnut
vyplatenie poistného plnenia. To neplati, ak poistena osoba preukaze, Ze za danych okolnosti nemozno
porusenie povazovat za zavinené.

Kedy a ako uhradzam platbu?
. Poistné sa plati ako jednorazové poistné priamo v ¢ase uzavretia poistenia.

. Poistenie je mozné uzatvorit su¢asne s kipnou zmluvou na prisludnu elektroniku alebo v ramci zakonnej
zaruénej doby alebo pocas platnosti zaruky poskytovanej spoloénostou XLSK Nabytok s. r. 0., a to pristupenim
k skupinovému poisteniu.

Kedy zacina a kong¢i krytie?

. Poistné krytie v ramci prediienej'zéruky zadina plynut po uplynuti zakonnej zaruénej doby v diZke dvoch rokov
(24 mesiacov). Ak si zvolite predizenu zaruku +4, poistné krytie bude trvat’ dalSich 48 mesiacov.

. Bez ohladu na diZku trvania alebo rozsah poistného krytia sa poistné krytie kongi v pripade tplného zni¢enia a
v ostatnych pripadoch uvedenych vo VSeobecnych poistnych podmienkach.

Ako m6zem od zmluvy odstupit'?

Poistena osoba m6ze do 14 dni pisomnou formou (napr. postou alebo e-mailom) odstupit od vyhlasenia o pristapeni k
skupinovému poisteniu alebo prostrednictvom online rozhrania s pouzitim funkcie ,odstupit od zmluvy tu“. Vyhlasenie
o odstupeni musi byt adresované spoloc¢nosti Helvetia Global Solutions Ltd.
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