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1.BEVEZETES

Az MMXH Lakberendezési Kft. (1095 Budapest, Soroksari Ut 86-88., a tovabbiakban szol-
galtatd, adatkezeld) az XXXLutz marka tzemeltetéje mint adatkezel§, magara nézve kote-
lezének ismeri el jelen jogi kbzlemény tartalméat. Kotelezettséget vallal arra, hogy teve-
kenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a
hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

Az MMXH Lakberendezési Kft. jelen adatkezeléseivel kapcsolatosan felmertlé adatvé-
delmi iranyelvek folyamatosan elérheték a https://www.xxxlutz.hu/c/privacy cimen.

Az MMXH Lakberendezési Kft. fenntartia maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokroél kell6 idében értesiti kozon-
Ségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kodzleménylnkhdz kapcsol6ddan, kérjuk, irja meg
(XXXLutz) nekink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

Az MMXH Lakberendezési Kft. elkotelezett Ggyfelei és partnerei személyes adatainak vé-
delmében, kiemelten fontosnak tartja tgyfelei informacios 6énrendelkezési joganak tiszte-
letben tartasat.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz min-
den olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat ga-
rantalja.

Az MMXH Lakberendezési Kft. az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat:



2.A SZEMELYES ADATOK TI'P”USA, AZ ADATKEZELES
CELJA, JOGALAPJA ES IDOTARTAMA

Az MMXH Lakberendezési Kft. az aldbbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja
azokat az elvarasokat, melyeket sajat magaval mint adatkezelével szemben megfogalma-
zott, és betart. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsola-
tos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiléndsen az alabbiakkal:

v' Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
— atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tor-
ténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

2011. évi CXIl. térvény - az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacio-
szabadsagrdl (Infotv.);

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);
1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovedelemrél (Fgytv.);
2000. évi C. torveny — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

2003. évi C. torveny — az elektronikus hirkdzlésrdl (Eht.);
2005. évi CLXIV. torvény — a kereskedelemrél (Kertv.);

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételei-

rél és egyes korlatairol (Grt.);

2012. évi ll. torvény — a szabalysértésekrél, a szabalysértési eljarasrol és a

szabdlysértési nyilvantartasi rendszerrél (Sztv.);

2012. évi CLIX. torvény — a postai szolgaltatasokrol (Posta tv.);

2013. évi CCXXXVII. torvény — a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasok-

rol (Hpt.);

v' 2017. évi LIII. tbrvény — a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6-
zésérdl és megakadalyozasarol (Pmt.);

v’ 2017. évi XC. tbrvény — a blntetéeljarasrol (Be.);

v'19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet — a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzédés

keretében eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi és jotallasi igények intézé-

sének eljarasi szabalyairol (Szav. r.).
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ARUHAZI ADATKEZELESEK

2.1. VASARLOI ADATOK

Az MMXH Lakberendezési Kft. a vasarléi adatokat tgyviteli rendszerében tarolja elektroni-
kus formaban. A papir alapon keletkezett, személyes adatokat tartalmazé dokumentumok
(pl. szerz6dések, szamlak, nyugtak) az elektronikus rendszerrel parhuzamosan meg6rzés-
re kertilnek a jelen tajékoztatd vonatkozo részében jelzett idépontokig.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. aruhazaiban torténé vasarlas, szamla
kidllithsa, a vasarlok nyilvantartasa, egymastol valé megkulonbdztetése, a vasarlas és fi-
zetés dokumentalasa, szamviteli kdtelezettség teljesitése, vasarléi kapcsolattartas, tovab-
ba statisztikai formaban a vasarloi szokasok elemzése, célzottabb kiszolgalas.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szikséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja], a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, tekintettel a Szamv. tv. 169. §
(2) bekezdésére.

A kezelt személyes adatok tipusa: szerzé6désszam, vevé megszolitasa, neve, cime, tele-
fonszdma, e-mail cime, a megrendelés datuma, a kiszéllitas idépontja, az emeletek sza-
ma, a megrendelt termék cikkszdma, megnevezése, mennyisége, egységara, az elado
neve, a kapcsolattarté dolgozé neve, telefonszama, az eladé és a vasarlo alairasa, vala-
mint atutalasi azonosito.

Az adatkezelés idétartama:

v’ a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8 év.

Bankkartyas fizetés esetén a bankkartya és a kartyas fizetési tranzakcié adatait az OTP
Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.) kezeli.



Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a vasarlo nem kaphat
névre szo6lo szamlat.

Adattovabbitas:

v' bankkartyas fizetés esetén a fizeté azonositéja, a tranzakcié 6sszege, datuma,
idépontja az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.) felé.

Az adattovabbitds jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez sziikséges
[GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja].

A bankkartyas tranzakcid tekintetében felmertlt panasz esetén a kartyaterhelés jogossa-
gat igazol6 dokumentumokon szereplé adatok, a termék atadaséat, kézbesitését igazold
dokumentumon szereplé adatok, POS bizonylat mésolatai, atvételi elismervény, az tgyfél
elfogado nyilatkozata a megrendeléskor érvényes lemondasi/visszavételi/jovairasi feltéte-
lek tekintetében, a termék esetleges visszakuldését/visszavételét igazold6 dokumentacio, a
reklamacio kapcsan felvett jegyzékonyvek, kapcsoldédé Ugyféllevelezés adatok a GDPR 6.
cikk f) pontja alapjan a panasz kivizsgalasa céljabdl tovabbitasra kertilnek az OTP Bank
Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.) felé.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe (1134 Budapest, VAaci
at 23-27.) fuggd ugynokekeént aruhitel szolgéltatast nyujt. Az aruhitel igénylése soran meg-
valositott adatkezelés tekintetében a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe minésul adatkeze-
I6nek. Az MMXH Lakberendezési Kft. ezen adatkezelés esetén adatfeldolgozéként jut az
adatok birtokaba.

Az adatkezelés célja: a vasarlok részére Hpt. 10. § (1) bek. ab) alpontja szerinti fuggé
Ugynoki tevékenység végzése soran hitel gyintézése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szikséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, a termékek ara, adatai, datum, alairas,
személyazonositd igazolvany, lakcimkartya, addkartya, munkaltatoi igazolas, folydszamla
kivonat masolt példanyai, illetve az azokon szereplé adatok.

Az adatkezelés idétartama:

v' az adatok azonnal atadasra keriilnek a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe (1133
Budapest, Vaci Ut 96-98.) részére;

v a hiteligényléshez sziikséges minden dokumentum atadasra keril az adatkeze-
|6 Cofidis Magyarorszagi Fidktelepe részére az aruhdzakban nem marad pél-
dany.

Az aruhitel igénylésével kapcsolatos adatkezelésrél részletesen a Cofidis Magyarorszagi
Fioktelepe (1133 Budapest, Vaci Ut 96-98.) ad tajékoztatast.




Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a vasarl6 nem vehet
igénybe aruhitelt.

2.3. HAZHOZSZALLITAS ES OSSZESZERELES

Az MMXH Lakberendezési Kft. &ruhazaiban a vaséarlok az MMXH Lakberendezési Kft.-n
keresztll hdzhozszallitasi, 6sszeszerelési szolgaltatast rendelhetnek.

Az adatkezelés célja: szallitasi, 6sszeszerelési megrendelések teljesitése, vasarléi igé-
nyek kiszolgalasa.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szikséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: szerz6désszam, vevé megszolitasa, neve, cime, tele-
fonszama, e-mail cime, a megrendelés datuma, a kiszallitds cime, idépontja, az emeletek
szama, a megrendelt termék cikkszama, megnevezése, mennyisége, egységara, az elado
neme, neve, a kapcsolattarté dolgozo6 neve, telefonszama, az elad6 és a vasarl6 alairasa,
valamint atutalasi azonosito.

Az adatkezelés idétartama:

v’ a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8 év.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tudja
igénybe venni a hdzhozszallitasi, 6sszeszerelési szolgaltatast.

Adattovabbitas hadzhozszallitas és/vagy 6sszeszerelés megrendelése esetén:

v' a megrendelés szama, idépontja, a megrendeld neve, cime, telefonszama, a
szallitas cime, e-mail cime, a tavolsag, a szerz6dés szama, a termék adatai,
ara, a szdllitas dija, a kiszallitasi cim szallitas szempontjabdl relevans jellemzéi
(pl. megkozelithetéség), ugyfél megjegyzése, datum, hazhozszallitasi és/vagy
dsszeszerelési szolgaltatasok teljesitése céljabol a Boinpex Kft. (2030 Erd,
L&csi at 56.), a Trans-Pack Logisztika Kft. (2351 Alsénémedi, 3306 hrsz.) vagy
a GLS General Logistics Systems Hungary Kft. (2351 Alsénémedi, GLS Eurépa
u. 2.) részére.

Az adattovabbitas jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez szikséges [GDPR
6. cikk (1) bek. b) pontja].

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Jusztin Group Kift. 6000 Kecskemét, Cédulahaz u. 43. hazhozszallitasi és dsszeszerelési
szolgltatas nydjtasa

2.4. KISTEHERAUTO KOLCSONZESE

Az XXXLutz aruhdzakban a vasarlék kisteherautét kdlcsondzhetnek.



Az adatkezelés célja: kisteherautd-bérlési igények teljesitése, vasarldi igények kiszolgala-
sa.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szikséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: veviszerzédés szama, a bérl6 neve, lakcime, anyja
neve, sziletési helye, ideje, vezetéi engedély szama, kategoriaja, szallitasi cim, gépjarmi
tipusa, rendszama, az atvétel és a visszaadas datuma, idépontja, kilométeréra allasa,
Uzemanyag allas, atvételi, visszavételi allapot, az esetleges sérilések leirdsa, a tartozékok
tételes atvétele, az esetleges események leirasa, a szerzddés kelte, alairas.

Az adatkezelés idétartama:

v' a kolcsonzés dokumentumai tekintetében 5 év,

v' akodlcsdnzéshez kapcsol6dd szamla tekintetében a Szamv. tv. 169. § (2) be-
kezdésének megfeleléen 8 év.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a vasarl6 nem veheti
igénybe a teherauté-kolcsonzés szolgaltatast.

2.5. A KISTEHERAUTOKBA BEEPITETT HELYMEGHATAROZO RENDSZER ALTAL ROG-

ZITETT ADATOK KEZELESE

Az MMXH Lakberendezési Kft. egyes jarmlveiben helymeghatarozérendszer mikodik. A
megfigyeléssel érintett jarmivek miszerfalan egy GPS felirati matrica jelzi, hogy az adott
jarmiben a rendszer telepitésre kerdlt.

Az adatkezelés célja: szerviz ciklus figyelése, forgalmi engedély érvényességének figyelé-
se, az id6 és km hasznalati korlatozas ellenérzése, az lzemanyagfogyasztas optimalizala-
sa, az egyes jarmivekkel kapcsolatos panaszok, hatosagi megkeresések kezelése, vala-
mint a jarmidvek és rakomanyuk védelme, és mindezekkel kapcsolatos kimutatasok
készitése, eltérésekkel, meghatarozott eseményekkel kapcsolatosan értesités kildése a
vezet6 vagy mas felelés személy részére.

A rendszer a kovetkezé eseményekrdl kuld értesitést:

v' BecsapOdas

Panik

Geo kerités (a gépjarmivek Magyarorszag teriletén hasznalhatok)

Alacsony akkutoltottseg

Eszkodz szabotélas

Munkarenden kivili aktivitas (21 6ra és masnap 8 6ra kozott)

Forgalmi engedély, miszaki vizsga érvényességi ideje, kotelezé szerviz perio-
dusok
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Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis az Adatke-
zelének jogos érdeke flzédik eréforrdsai optimélisabb kihasznaldsahoz, a folyamatok egy-
szer(isitéséhez és vagyona védelméhez.



A kezelt személyes adatok tipusa:

a jarmi
v' neve és rendszama, miszaki érvényességi ideje, kbvetkezd szerviz ciklus da-
tuma

a vezetd
v neve és lakcime

a rendszer altal folyamatosan rogzitett adatok:

v' ajarmi kdzponti egysége altal mért sebesség, aktualis fogyasztas és lizem-
anyagszint, az egysegnyi id6 alatt megtett ut, a motor fordulatszama, gazpedal
pozicidja

v/ gyuljtas be- és kikapcsolasa, annak datuma és idépontja

motor be- és kikapcsolasa, annak datuma és idépontja

v arendszer altal mért sebesség, megtett Gt, datum, idépont és foldrajzi koordi-
natak

v/ arendszer altal mért gyorsulas és lassulas, azok mértéke és idépontja

v' arendszer mikddésével kapcsolatos adatok (akkumulator szint, esetleges
szabotazsok)

<

a rendszer altal szamitott adatok, kimutatasok:

v' abekovetkezett esemény (pl. elindulas, megallas, itkozés, hirtelen gyorsitas,
hirtelen fékezés) datuma, idépontja, idétartama, megnevezése, féldrajzi koordi-
natak, km o6ra allasok és megtett Ut, izemanyagszint és annak valtozasa.

v' a mért lzemanyag fogyasztas és a tényleges betankolt izemanyag mértéke, a
tankolasi datumokkal és idépontokkal

v' ajarmi sebessége és iranya
v atlagos fogyasztas, a fogyasztas valtozasai bizonyos idészakonként
v' a GPS altal és a jarmi altal mért megtett Ut 6sszehasonlitasa

Az adatkezelés idétartama:

v felhasznélas hianyaban 3 év.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Telematics Kift 6115 Kunszallas, Kossuth u. 30. A. a GPS helymeghatarozérendszer
ép. mikodtetése

Az érintett tiltakozashoz val6 joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapul6 adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejd jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdeke-



ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2.6. VASARLOK KONYVE

Az XXXLutz aruhazakban elhelyezésre kerllt egy-egy vasarlok kényve a vasarloi észrevé-
telek rogzitése céljabal.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. vasarléinak az XXXLutz aruhazak
mikodésével, tovabba az ott folytatott kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos pana-
szainak és javaslatainak bejegyzése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja, az adatkezelés ugyanis az
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges, tekintettel a Kertv. 5.
8§ (4) bekezdésére.

A kezelt személyes adatok tipusa: a vasarlok konyvébe tett bejegyzések soran megadott
személyes adat.

Az adatkezelés idétartama:

v/ a vasarlék konyvébe tett bejegyzések masodpéldanyai a bejegyzést kdvetéen
haladéktalanul eltavolitasra és elzartan — a folyamatos sorszamozas rendjének
megfeleléen — megbrzésre kertlnek 5 évig.

Az adatszolgéltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az MMXH Lakberende-
zési Kft. nem tud személyre sz016 valaszt adni a bejegyzést ir6 vasarlonak.

2.7. MINOSEGI KIFOGASOK KEZELESE

Mindségi kifogasok és panasz esetén az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz aruhézai-
ban minéségi kifogasirdl sz6lo jegyzdkonyvet (fogyasztd minéségi kifogasardl szolo jegy-
z6konyv) vesznek fel.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. altal kinalt termékekkel, az éaltala
nyujtott szolgaltatdsokkal kapcsolatosan felmerilé minéségi kifogasok kezelése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja az adatkezelés ugyanis az
adatkezel6re vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, tekintettel az Fgytv.
17/A. § (5) bekezdésére.

A kezelt személyes adatok tipusa: sorszam, a fogyasztd neve, cime, telefonszama, a ter-
mék azonositd adatai, megnevezése, vételara, a vasarlas idépontja, a bizonylat sorszama,
szerz8désszam, a hiba bejelentésének ideje, a hiba leirasa, a fogyaszto altal érvényesite-
ni kivant jog, a kifogas rendezésének madja, eltéré fogyasztoi igény esetén annak indoka,
a kifogas elutasitasanak indoka, a termeék javitas vagy vizsgalat érdekében torténd atvéte-
le esetén a termék azonositasdhoz szilkséges adatok, az MMXH és a fogyaszt6 atvételé-
nek id6épontja, a jegyzdékonyv felvételének és a reklamécio lezardsanak datuma, a fo-
gyaszté és a forgalmazo alairdsa, a vasarlo nyilatkozata, melyben a vasarl6 kijelenti, hogy
rendezettnek tekinti a reklamacio lezarasat és kijelenti, hogy tovabbi kdvetelése nincs, to-
vabba visszaru esetén a vasarld neve és cime rogzitésre kerll a 48/2013. (XI. 15.) NGM
rendelet 9. mellékletében foglaltak szerint.



Az adatkezelés idétartama:

v' a panaszrdl felvett jegyzékonyvek és az irasbeli panaszokra adott valaszok
masolati példanyai tekintetében az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 év,

v a reklamaciét lezaré nyilatkozat, valamint a visszaru esetén rogzitett adatok te-
kintetében a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8 év.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tudja
gyakorolni fogyasztéi jogait.

2.8. QR KODOS ELEGEDETTSEGI FELMERES

Az XXXLutz aruhdzakban QR kod kerll elhelyezésre, melyet mobil eszkdzzel leolvasva
egy online kitolthetd elégedettségi felmérésben vehet részt a vasarlo.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. szolgéltatasaival, az aruhazban ta-
pasztalt vasarloi élménnyel kapcsolatos vélemények megismerése, illetve az IP cim keze-
lése tekintetében a tobbes kitdltések elkerilése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: sorszam, IP cim, a kérdéivben megadott feleletvalasz-
tés és szbveges valaszok.

Az adatkezelés id6tartama:
v' az IP cimek 14 napig kerlilnek megdrzése;

v'az anonim valaszok idékorlat nélkil megérzésre keriilnek.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az érintett ilyen formaban
nem tudja kifejezni véleményét.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
XXXLutz KG 4600 Wels, Romerstrasse 39., a QR kodos elégedettségi felmérés
Ausztria felillete, azaz az InMoment rendszer
technikai mikddtetése
InMoment GmbH Borselstrasse 18, 22765 Hamburg, a QR kddos elégedettségi felmérés

Németorszag

fellilete, azaz az InMoment rendszer
technikai mikodtetése

Amazon Web Services

60313 Frankfurt am Main, Németor-

az InMoment fellilet tarhelyszolgéalta-

South Jordan, UT 84095, Amerikai
Egyesiilt Allamok

Sz4g téja

MaritzCX Limited 27 Old Gloucester Street, Holborn, az InMoment rendszer technikai ta-
London, WC1N 3AX, Anglia mogatasa

InMoment Inc 10355 S. Jordan Gateway, #600, az InMoment rendszer technikai ta-

mogatasa




2.9. VASARLOI ELEGEDETTSEGI KERDOIV

Az XXXLutz aruhazakban meghatarozott értékhatar feletti vasarloknak vasarléi elégedett-
ségi kérdbivet kuld ki az XXXLutz KG (4600 Wels, Romerstrasse 39., Ausztria), melyen a
vasarlas soran a szolgéltatasra vonatkozo kérdések szerepelnek a szerzédésszeri teljesi-
tés ellenbrzése céljabol.

Az adatkezelés a jelen tajékoztatd 2.1. pontja szerinti Vasarléi adatkezeléshez kapcsolo-
dik.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. szolgaltatasaival és az altala forgal-
mazott termékekkel kapcsolatos vasarloi vélemények megismerése, ajandéksorsolason
torténd részvétel.

Az adatkezelés jogalapja: a kikildés a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan torténik,
mivel az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez sziikséges, mig a vasarloi részveétel tekin-
tetében az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok tipusa: sorszdm, szerzédésszam, név, cim, az érintett raktar
megnevezeése, a szamla datuma, az elado és a szereld neve, valamint az MMXH Lakbe-
rendezési Kft. kindlataval és az igénybe vett szolgaltatasokkal kapcsolatos elégedettségi
kérdésekre adott valaszok.

Az adatkezelés idétartama:

v'a nem nyertes kérddivek a sorsolast kdvetéen azonnal megsemmisitésre ke-
ralnek,

v' a sorsolason nyertes kérdéivek, valamint az ajandékutalvanyokrél készitett
szerzddések tekintetében a Szamv. tv. 169. 8 (2) bekezdésének megfeleléen 8
év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az érintett nem adja meg
véleményét és nem vehet részt az ajandéksorsolason.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozo6i feladat
XXXLutz KG 4600 Wels, Romerstrasse 39., vasarloi elégedettségi kérddivek
Ausztria eléallitasa, postazasa
2.10. UTALVANY

Batorvasarlasi szerzédésre torténd reklamécion alapulo visszatérités esetén az MMXH
Lakberendezési Kft. altal megadott adatok alapjan az XXXLutz KG (4600 Wels,
Romerstrasse 39., Ausztria) kiallit egy vonalkdddal ellatott papir alapu utalvanyt, melyet
postaz a vasarlénak.

Az adatkezelés célja: vasarloi visszatérités utalvany formgjaban torténé teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szikséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja] illetve a GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja, az adatkezelés ugyanis az
adatkezel6re vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, tekintettel a Szamv.
tv. 169. 8§ (2) bekezdésére.



A kezelt személyes adatok tipusa: szerzédésszam, szerz8dés datuma, az adott napi da-
tum, a vasarld neve, az utalvany postazadsanak cime, a szerz6dés dsszege, az utalvany
értéke, az eladd szama, neve, az utalvany tipusa és a vasarl6 alairasa, vonalkdod.

Az adatkezelés idétartama:

v’ a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8 év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az érintett nem veheti
igénybe a visszatéritést utalvany formajaban.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
XXXLutz KG 4600 Wels, Romerstrasse 39., utalvanyok el6allitasa, postazasa
Ausztria

2.11. AJANLATILAP

Az XXXLutz aruhdzakban a vasarlok kétpéldanyos, onatirés ajanlati lapon is kaphatnak
ajanlatot.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz aruhazaiban a vasarlok ré-
szére irdsos ajanlat készitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézden az érintett
kérésére tortend Iépések megtételéhez szikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: a vevd neve, telefonszama, bonuszkartya szama, mo-
dell megnevezése, butorvasarlas tervezett idépontja, ajanlat érvényessége, eladd neve,
datum és telefonszam.

Az adatkezelés idétartama:

v 1év.

Az adatszolgéltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem kap iras-
beli ajanlatot.

2.12. PENZMOSASI NYILVANTARTAS

Az MMXH Lakberendezési Kft. a Pmt. el6irdsainak kétmilli6-6tszazezer forintot eléré vagy
meghaladé 06sszegl Ugyleti megbizas készpénzben torténd teljesitésekor ugyféel-
atvilagitast alkalmaz. Az atvilagitas soran rogzitett személyes adatokat pénzmosasi nyil-
vantartdsdban meg6brzi.

Az adatkezelés célja: a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozésa tilalmanak hatékony
ervényesitése érdekében a buntetend6 cselekmények elkdvetésébdl szarmazo pénznek
vagy pénzben kifejezheté értékkel bird dolognak a pénzmosas szempontjabol veszélyez-
tetett tevekenységeken keresztil torténd tisztdra mosasanak, valamint a terrorizmusnak



pénzzel vagy pénzben kifejezhet6 értékkel bird dologgal valé tamogatasanak megelézése,
megakadalyozasa.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja, az adatkezelés ugyanis az
adatkezel6re vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges, tekintettel a Pmt. 7.
§-ara.

A kezelt adatok kore: azonositoszam, neév, szlletési hely és idd, anyja neve, lakcim, lak-
cim hianyaban tartézkodasi hely, allampolgarsag, az azonosité okmany tipusa és szama,
az azonositd okmanyrol készitett masolat, az Ugylettel kapcsolatos adatok, datum, idé-
pont.

Az adatok torlésének hatarideje:

v aPmt. 56. 8§ (2) bekezdése alapjan az lizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve
az ugyleti megbizas teljesitésétél szamitott nyolc év.

Adattovabbitas:

v' személyes és ligyletre vonatkoz6 adatok a pénzigyi informacios egységként
mikodoé hatosag, a Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kézponti Iranyitds Pénzmosas
és Terrorizmusfinanszirozéas Elleni Iroda felé.

Az adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, tekintettel a Pmt. 42. §-ara.

2.13. TALALT TARGYAK

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. altal mikodtetett XXXLutz aruhazak
terlletén talalt targyak nyilvantartasa, a tulajdonos, ill. a talal6 értesitése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, tekintettel a Ptk. 5:54. §-ara.
A kezelt személyes adatok tipusa: a taldlas datuma, idépontja, a talalé személye, a talalt
targy megnevezése, annak ténye, hogy sikerllt-e értesiteni a tulajdonost, a raktarozas
helye, a talalo és atadas esetén az atvevd alairasa.

Az adatkezelés idétartama:

v az adatok torlésre, megsemmisitésre kertilnek a talalt targy tulajdonos altali at-
vétele vagy a telepulési jegyzének atadas esetén az atadast kdvetben, értéke-
sités esetében a talalastol szamitott 1 év elteltével.

2.14. AZ ARUHAZAKBAN ELERHETO WIFI SZOLGALTATAS

Az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz aruhazaiban a vasarlok részére WiFi' kapcsola-
ton keresztll internetelérést biztositanak a LOOP21 Mobile Net GmbH (Herbert-Rust-Weg
6. D-59071 Hamm, Németorszag) szolgaltatasanak igénybevételével.

L WiFi: Vezeték nélkuli internetes kommunikaciot biztositd halozati szabvany. A WiFi halozati kartyaval ren-
delkez6 szamitastechnikai eszkdzok, mobiltelefonok vezeték nélkil képesek az internetre csatlakozni.



Az adatkezelés célja: a WiFi haldzati szolgdltatas nyujtasa, a felhasznaldk belépésének
adminisztracioja, a felhasznalasi idékorlat ellenérzése és érvényesitése, a vasarlo/WiFi
felhasznal6 éltal tett nyilatkozat megérzése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szikséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: csatlakozas helyszine (lzlet azonositoja), datum, id6-
pont.

Az adatkezelés idétartama:

v' 30 nap.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tudja
igénybe venni a WiFi szolgaltatast.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozo6i feladat
LOOP21 Mobile Net GmbH Herbert-Rust-Weg 6. D-59071 Hamm, | haldzati szolgaltatasok hiztositasa
Németorszag

2.15. XXXLuTtz PREMIUM CARD

Az XXXLutz vasarloi az aruhdzakban papir alapu Urlap segitségével és az xxxlutz.hu hon-
lapon online és az XXXLutz Premium Card alkalmazas segitségével regisztralhatnak az
XXXLutz Premium Card programba, melyben a vasérlasaik alapjan ajanlatokat, kedvez-
ményeket és szolgaltatasokat vehetnek igénybe.

A regisztracios folyamat sorén lehet6ség van direkt marketing céli megkereséshez is hoz-
z4jarulni, azaz az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz e-mail hirlevelére feliratkozni. Az
XXXLutz Premium Card regisztracié soran direkt marketing hozzajarulasukat megado fel-
hasznaldk adatai a jelen tajékoztatd 2.20. pontjdban leirtak szerint kerll kezelésre.

Az adatkezelés célja: az XXXLutz Premium Card térzsvasarl6i programjaban val6 részvé-
tel, a torzsvasarlok nyilvantartadsa, egymastél valo megkilénboztetése, a vasarlasok utan
jard bénusz pontok nyilvantartasa és egyenlegének vezetése, kapcsolattartas, térzsvasar-
|6 hozzajarulasa esetén a vasarloi szokasok elemzése, a célzottabb kiszolgalas, kedvez-
meények biztositasa, a direkt marketing megkeresésekhez adott hozzajarulas esetén akci-
0s ajanlatok és mas kiuldemények kildése, tdjékoztatas az aktualis informaciokrol,
ajanlatokrél és direkt marketing céli megkeresés.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szikséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja], valamint a marketing céli megkeresés tekintetében az érintett 6n-
kéntes hozzajarulas [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: Premium Card szdma, név, cim, telefonszam, mobilte-
lefonszam, sziletési datum, email cim, alairas, datum, az egyes vasarlasok adatai (datum,
idépont, vasarolt termék, a vasarlas értéke) és a direktmarketing céli megkereséshez
adott hozzajarulas.



Az adatkezelés idétartama:

v' az utolsé adatfrissitéstdl vagy vasarlastol szamitott 5 év,

v a kiklldott megerésité e-mailben |évé linkre kattintas elmulasztasa esetén a
megadott adatok 2 nap elteltével torlésre kertinek

v'amennyiben direkt marketing hozzajarulast adott a felhasznald, ugy az adatok
a jelen tgjekoztatd 2.19. pontja szerinti hataridéig kertlnek megdérzésre,

v’ az XXXLutz Premium Card elvesztése esetén torténd bejelentés soran meg-
adott megszdlitas, titulus, név, cim, e-mail cim, telefonszam, méasodik telefon-
szam, faxszadm adatok tekintetében 1 év.

Az adatszolgéltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem vehet
részt az XXXLutz Premium Card programban.

Az XXXLutz Premium Card digitalizalasat (Apple Wallet alkalmazasban és Google Wallet
alkalmazasban megjelenitheté digitélis kartya) vasarloi igény alapjan a MAFRA, a.s. (Pra-
gue 5, Karla EngliSe 519/11, 150 00, Cseh Koztarsasag) PassMachine szolgaltatasanak
segitségével végzi.

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
XXXLutz KG 4600 Wels, Romerstrasse 39., elszamoldlevelek nyomtatasa
Ausztria
MAFRA, a.s. Prague 5, Karla EngliSe 519/11, digitalis kartyak generalasa, push-
150 00, Cseh Koztarsasag értesitések tovabbitasa

A regisztraciés adatok elkildése soran az On eszkdzének IP-cime, a Premium Card re-
gisztracidjanak idépontja és az e-mail cime egy megerdsité e-mailben keril kikuldésre.
Kattintson a meger6ésitdé e-mailben taladlhatdo megerdsitd linkre, ekkor lesz teljes a regiszt-
racidja.

Ha On az XXXLutz Premium Card mellett a "Sajat fiok"-ra is regisztral, akkor az adatbazi-
sunkban ellenérizziik, hogy On mar regisztralt-e azzal az e-mail cimmel, amellyel a "Sajat
fiok"-ra regisztralt. Ha On mar rendelkezik Premium Card-dal, akkor az On térzsadatait
(cimét, telefonszamat, sziiletési datumat) a "Sajat fiok" felhasznaléi fiokjaban az Onrél mar
osszegydijtott adatokkal toltjuk fel, és az On adatait, beleértve az On hasznalati el6zmé-
nyét is, amelyeket az XXXLutz Premium Card és a "Sajat fiok" keretében nyujtott szolgal-
tatasok személyre szabasa érdekében dolgozunk fel.

A "Sajat fiokkal" kapcsolatos 6sszekapcsolas jogalapja az a jogos érdekink (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja), hogy az XXXLutz Premium Card-ot és a "Sajat fibkot" hasznalo
minden egyes ugyfelet - az adatok pontossaga és az informatikai biztonsag érdekében
beazonositsunk - csak egyszer taroljunk az adatbazisunkban.

On tiltakozhat az adatok dsszekapcsolasa ellen.
Ha On nem kivanja az adatok ilyen dsszekapcsolasat, akkor az XXXLutz Premium Card
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ja és ne adja meg az XXXLutznak mas esetekben (pl. vaséarlaskor vagy tanacsadéi meg-
beszéléseken).

2.16. AZ XXXLUTZ.HU SZERVER NAPLOZASA

A www.xxxlutz.hu weblap meglatogatdsakor a webszerverek automatikusan naplézzak a
felhasznal6 tevékenységét.

Az adatkezelés célja: a honlapok latogatdsa soran a szolgéltaté a szolgéltatasok mikode-
sének ellenérzése, a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatdi adato-
kat.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6nek jogos érdeke flizédik a felhasznaldék azonosi-
tasahoz és a visszaélések megakadalyozdsahoz [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, a latogatas datuma, idépontja, a meg-
latogatott oldal cime és az azon eltoltott idS, a felhasznald szamitégépének IP cime?.

Az adatkezelés idétartama:

v' 30 nap.

Kilsé szolgaltatok naplézassal kapcsolatos adatkezelése:

A portél html kédja az MMXH Lakberendezési Kft.-tél fuggetlen, kulsé szerverre mutato, a
honlapba beagyazott hivatkozasokat tartalmaz. A felhasznal6é eszkdze ilyenkor kdzvetlenul
a kulsé szolgaltatd szerveréhez is kapcsolddik. Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy e hi-
vatkozasok szolgéltatoi az 6 szerverikre torténé kozvetlen kapcsolodas, a felhasznalo
bongészéjével vald kdzvetlen kommunikacio miatt felhasznaléi adatokat (pl. IP cim, bén-
gész8, operacios rendszer adatai, egérmutatd mozgasa, meglatogatott oldal cime és a
latogatas idépontja) képesek gydjteni és sutit (cookie) képesek lerakni a felhasznélo esz-
kozére.

A felhasznald szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kilsé szolgaltato
szervere szolgalja ki. Az adatok kilsé szolgaltatok szervere altali kezelésérdl az adatkeze-
16 tud részletes felvilagositast nyujtani.

A honlapon kiilsé szolgaltatoként videofelvételeket jelenit meg a Google YouTube szolgél-
tatasa.

A Google altal végzett adatkezelésrél az adatkezel6 részletes felvildgositast ad a
https://policies.qoogle.com/privacy?hl=hu cimen.

A www.xxxlutz.hu weboldalak latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen
mérését és auditalasat kilsé szolgaltatoként a Google Analytics szervere segiti. A mérési
adatok kezelésérdl az adatkezel6 a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen ad rész-
letes felvilagositast.

2 IP cim: Olyan szamsorozat, mellyel a halézatra fellépd felhasznalok eszkozei egyértelmiien azonosithatok.



A weboldal latogatottsag kiértékeléséhez a Webtrekk GmbH (10115 Berlin, Robert-Koch-
Platz 4., Németorszag) technolbgidjat hasznalja az MMXH Lakberendezési Kft. A Web-
trekk szolgaltatasanak segitségével kap az MMXH statisztikat az online ajanlatainkrol. Az
igy kapott adatokat arra hasznaljak, hogy honlapok ajanlatait javitsak, optimalizaljak, és
érdekesebbé tegyék latogatoknak. A feladatot a BDSK Handels GmbH&Co. KG. (97084
Wirzburg, Mergentheimerstr. 59. Németorszag) altal megrendelt, Webtrekk Gmbh. altal
értékesitett Web Controlling Software latja el.

Az adatok kiértékelésérél a Webtrekk GmbH az alabbi cimen ad tajékoztatast:
https://www.webtrekk.com/privacy-notice.html

A honlapokon térképet jelenit meg a maps.google.com cimen elérhet6 szolgéltatd. Az
adatkezelésrdél a Google a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen ad részletes felvi-
lagositast.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
conova communications GmbH 5020 Salzburg, Karolingerstrasse | online tarhely biztositasa
36A., Ausztria

Az érintett tiltakozashoz val6 joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapul6 adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejd jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdeke-
ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2.17. AZ XXXLUTZ.HU COOKIE KEZELESE

A szolgéltaté a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitdogépén kis adat-
csomagot, un. sitit (cookie) helyez el és a késébbi latogatds sordn olvas vissza. Ha a
bongész6 visszakild egy kordbban elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgéltatonak lehetésé-
ge van 0sszekapcsolni a felhasznald aktudlis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a
sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, egymastol vald megkllénbodztetése, a
felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositdsa, az annak soran megadott adatok
taroladsa, az adatvesztés megakadalyozasa, a felhasznaldk azonositasa, kedvenc temékek
elmentése (JSESSIONID, sid, @@History/@@scroll|#, _gat, dtCookie, dtLatC, dtPC,
dtSa, _Vvwo_uuid_v2, FB_CONNECTED, ua, ua_gid, w18 tg_wt_uservar,
WISHLIST_NUMBERS, WISHLIST_POS_COOKIE, WISHLIST_PRODUCT_COOKIE,
WISHLIST_SCHNAEPPCHEN_COOKIE, wrapperUaVarMerging_0, wt3_eid, wt3_sid);

a latogatottsag kiértékelése (WT_#) a Request (a kért adat megnevezése), keresé fajta-
jaltipusa, keresd nyelve, a hasznalt operaciés rendszer, a keres6 belsé felbontasa, kép-
ernyd felbontédsa, javascript aktivalas, Java be/ki, cookie be/ki, szinmélység, ajanlott url,
IP-cim (anonim kerul atadasra és a feldolgozast kdvetben torlésre kerl), a latogatas id6-
pontja, klikkelések, megrendelés értéke, kosar és anonim a kit6ltott nyomtatvanyok tart-



alma (mit, illetve mennyi adatot adott meg a latogaté a honlapon (pl.: a telefonszamot
megadta vagy sem).

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6nek jogos érdeke flizédik a felhasznaldk azonosi-
tasahoz és a visszaélések megakadalyozdsahoz [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, datum, idépont, valamint az eléz6leg
meglatogatott oldal.

Az adatkezelés idétartama:

v'a munkamenet lezarultaig (JSESSIONID, sid, @ @History/@ @scroll|#, _gat,
dtCookie, dtLatC, dtPC, dtSa, ua, ua_gid, wt3_si);

v 179 nap (WT_#, wt3_eid);

v 1 év (_vwo_uuid_v2, wl8 tg wt uservar, FB_CONNECTED,
WISHLIST_NUMBERS, WISHLIST_POS_COOKIE,
WISHLIST_PRODUCT_COOKIE, WISHLIST_SCHNAEPPCHEN_COOKIE);

v' 2 év (wrapperUaVarMerging_0).

Adatfeldolgoz6:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
conova communications GmbH 5020 Salzburg, online tarhely biztositasa
Karolingerstrasse 36A., Ausztria

A munkamenet lezarultaig érvényes siti csak a bongészé bezarasaig marad a szamitogé-
pen. A pontos érvényességi idével rendelkezé (allandd) suitik torléstikig, de legkésébb ér-
vényességi idejuk lejaratéig tarolédnak a szamitogépen.

A sutit a felhasznélo képes tordlni sajat szamitdgépérdl, illetve letilthatja bongészéjéeben a
sutik alkalmazéasat. A siitik kezelésére altalaban a béngészék Eszkdzok/BeallitAsok menu-
jében az Adatvedelem/El6zmények/Egyéni beallitasok meni alatt, cookie, siti vagy nyom-
kovetés megnevezéssel van lehetdseg.

Az érintett tiltakozashoz val6 joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapul6 adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejd jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdeke-
ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

A sitikrél az aldbbi cimen érhetd el bévebb informacio:
http://www.adatvedelmiszakerto.hu/cookie

2.18. XXXLUTZ.HU WEBARUHAZ REGISZTRACIO

A "Sajat Fiok" regisztraciojahoz és hasznalatahoz 6sszefliiggb adatkezelés.
A felhasznaldk regisztralhatnak a "Sajat Fiokba", és szamos szolgaltatast vehetnek igény-
be, kilénbsen az egyszerUsitett vasarlast, a rendeléstorténet lekérdezést, a kedvencek



listdjanak létrehozasat, a konzultacios idépontok és furgonok lefoglalasat és kezeléseét,
kuponok fogadasat, versenyeken és felhasznaloi felmérésekben vald részvételt, termékér-
tékelések kozzétételét, tgyfélszolgalati kéréseket.

Az adatkezelés célja: A felhasznaldok szadmara a Felhasznaloi Fiokhoz kapcsolédd szolgal-
tatdsokat nyujtasa.

Az adatkezelés jogalapja: A "Sajat Fiok" szolgaltatasokkal kapcsolatos adatkezelés jog-
alapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerz6dés teljesitése).

Az On e-mail cimének egyezése kapcsan lefolytatott adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja (szerzddés teljesitése). A vonatkozo szerz6dések a Torzsva-
sarl6i Program és a "Sajat Fiok" alkalmazésara vonatkozo felhasznaldi szerzédések.

Az On adatainak felhasznaléi adatbazisunkban torténé egységes kezelésének és torzs-
adatainak kitoltésének jogalapja az informatikai biztonsdghoz és az adatok pontossaga-
hoz, valamint ahhoz f(iz6d6 jogos érdekink (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), hogy
egységes szolgaltatasokat tudjunk nyujtani Onnek. igy csak egyszer taroljuk az On aktuéa-
lis és helyes adataival a felhasznal6i adatbazisunkban, és egyszer( regisztracios folyama-
tot tudunk biztositani Onnek a "Sajat Fiok" felhasznaldi fiokjahoz.

A kezelt személyes adatok tipusa:

v' A "Sajat Fiokom" regisztracié soran gy(jtétt adatok (e-mail cim, jelszé, regisztracio
datuma)

v A regisztracié megerdsitése céljabdl kezelt adatok (IP-cim, a "Sajat Fidk" regiszt-
raciojanak idépontja és az e-mail cim megerésitése, a megerdsité e-mailben talal-
hatd megerdsité linkre kattintva)

v A felhasznaldi fiokjaban megadott adatok (név, cim, preferalt szamlazasi és szalli-
tasi cim, fizetési mod és XXXLutz fidk)

v Az On jelenlegi és korabbi megrendeléseire vonatkozo6 adatok (név, cim, megva-
sarolt termékek, ar, fizetési mod, megrendelés idépontja, megrendelések allapota,
szamlazasi cim, bevaltott utalvanyok)

v' Kedvencek listajara felvett aruk

v A taldlkozokkal kapcsolatban gydjtott adatok (név, cim, e-mail cim, telefonszam, a
konzultaciok idépontja, fioktelep, a konzultaciok eredményeként Iétrejott lakberen-
dezési tervek)

v Az On altal kapott és bevaltott kuponok adatai

v A felmérések soran gyjtott adatok (az On altal hasznalt szallashely tipusara pl.
h&z vagy lakés, szobaira, berendezési stiluséra, a haztartdsaban él6 személyek
szamara, a lakohely tervezett megvaltoztatasara, nevére, nemére, szlletési datu-
mara, cimére, telefonszamara, email cimére, az ltgyfél-elégedettségére vonatkozd
kérdéseinkre adott valaszokra)

v' A termékértékelésekhez megadott adatok

v Az On altal az ugyfélszolgalaton torténé megkereséskor megadott adatok (név, a
megkeresés tartalma).



Az adatkezelés idétartama:

v' Az adatokat a felhasznal6i fi6kra vonatkoz6 felhasznal6i szerz6dés fennallaig ke-
zeljuk.

Kapcsolat az XXXLutz Premium Card torzsvasarloi hiiség programmal:

Amikor On regisztral a "Sajat fiokba", ellendrizziik adatbazisunkban, hogy On regisztralt-e
mar a torzsvasarloi programunkra ezzel az e-mail cimmel. Ha On mar a torzsvasarléi
programunk tagja, Ugy — egységesitve ezaltal felhasznaldi adatbazisunkban az Onre vo-
natkozo adatkezelést — a "Sajat Fiok" felhasznaldi fiokjaban az On vonatkozasaban mar
kezelt torzsadatokat (név, cim, telefonszam, sziletési datum) és az egyéb adatokat at-
emeljik, ideértve az On felhasznal6i tevékenységére vonatkoz6 adatokat is, amelyeket a
torzsvasarlGi program és a "Sajat fiok" keretében nyujtott szolgaltatasok személyre szaba-
sa érdekében kezellink, valamint azokat az egyéb adatokat, amelyeket a tdrzsvasarloi
programmal kapcsolatban kezelink (pl. egyenleg, prémiumszint, az On gyermekeire vo-
natkozo informaciok, ha azokat On megadta).

Tiltakozhat az ellen, hogy adatait egységesen kezeljiuk a felhasznalbi adatbazisunkban, és
hogy torzsadatait ilyen médon atemeljiik, amikor On regisztral a "Sajat fiok"-ra, modosit-
hatja tdrzsadatait a "Sajat fiok" felhasznaldi fiokjaban, vagy mas e-mail cimet hasznalhat a
"Sajat fiok" felhaszndloi fiokhoz, mint amit a térzsvasarloi program soran.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az érintett nem veheti
igénybe az XXXLutz egyes szolgaltatasait.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
XXXLutz KG 4600 Wels, Romerstrasse 39., Auszt- | elszamoldlevelek nyomtatasa
ria

2.19. XXXLUTZ.HU WEBARUHAZ VASARLAS

Az www.xxxlutz.hu honlapon lehet6ség nyilik az online vasarlasra.

A webaruhazi vaséarlasok hazhozszallitdsat — az érintett valasztasa szerint — a GLS Gene-
ral Logistics Systems Hungary Kft. (2351 Alsénémedi, Eurépa u. 2.), a Trans-Pack Logisz-
tika Kft. (2351 Als6némedi, hrsz. 3306) vagy a Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavi-
rag utca 2-6.) végzi.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezeési Kft. webaruhdzaban torténé vasarlas,
szamla kiallitasa, a megrendelések teljesitése, a vasarlas és fizetés dokumentaldsa, eset-
leges visszaru Ugyintézés, szamviteli kdtelezettség teljesitése, vasarldi kapcsolattartas, a
vasarloi szokdsok elemzése, vasarloi termékértekelések irasa, kozzététele, célzottabb
kiszolgalas.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szikséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja], illetve a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, az adatkezelés ugyanis az
adatkezel6re vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, tekintettel a Szamv.
tv. 169. 8 (2) bekezdésére, valamint a termékértékelések tekintetében a GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pontja, azaz az érintett dnkéntes hozzajarulasa.



A kezelt személyes adatok tipusa: azonositoszam, megszolitas, titulus, név, cim, e-mail
cim, kiegészités a cimhez, szallitasi cim, telefonszam, masodik telefonszam, faxszam, a
van a hézban lift kérdésre adott valasz, XXXLutz Premium Card szama, felhasznalt utal-
vanyok, a megjegyzésben megadott egyéb személyes adat, bankkartyatulajdonos neve,
bankkartyaszam, lejarati datum és CVC koéd, bankkartyas fizetés azonositoja, a tranzakcio
0sszege, datuma, idépontja, a vasarlasok adatai (datum, termékek megnevezeése, értéke),
valamint a termékértékelések adatai (termeék, ar, minéség skalas értékelése, vélemény és
a nyilvanossagra hozatalhoz adott hozzajarulas).

Az adatkezelés idétartama:

v/ avasarlasok adatai tekintetében Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfele-
I6en 8 év.

Kartyas fizetés esetén a bankkartya és a kartyas fizetési tranzakcié adatait az Adyen N. V.
(Simon Carmiggeltstraat 6-50., 1011 DJ Amsterdam, Hollandia) kezeli.

Adattovabbitasok:

v' bankkartyas fizetés azonositdja, a tranzakcié 6sszege, datuma, idépontja az
Adyen N. V. (Simon Carmiggeltstraat 6-50., 1011 DJ Amsterdam, Hollandia) fe-
Ié a tranzakcidk teljesitése és visszaigazolasa, esetleges visszatéritése, a fel-
hasznélok részére torténd Ugyfélszolgalati segitségnyujtas, és a felhasznaldk
védelme valamint az adatkezel6k jogos érdekében végzett fraud-monitoring
(csalas felderités) céljabol; a szolgaltatdé ezeken felll sajat maga is személyes
adatokat gydjthet; az Adyen N. V. adatkezelési tajékoztatdja a kovetkezé cimen
érhet6 el:
https://www.adyen.com/policies-and-disclaimer/privacy-policy

v/ azonositdszam, megszélitas, titulus, név, cim, e-mail cim, kiegészités a cim-
hez, szallitasi cim, telefonszam, méasodik telefonszam, faxszam, ha van a haz-
ban lift kérdésre adott valasz, a termék adatai, ara, a szallitas dija, datum héz-
hozszallitasi szolgéltatas teljesitése céljabdl — az érintett valasztasa szerint — a
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag — Logisztikai Kft. (2351 Al-
sénémedi, Eurdpa u. 2.), a Trans-Pack Logisztika Kft. (2351 Alsonémedi, hrsz.
3306) vagy a Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) részére.

Az adattovabbitas jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez szikséges [GDPR
6. cikk (1) bek. b) pontja], tovabba a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis az
MMXH Lakberendezési Kft.-nek jogos érdeke fliz6dik a csalasok megel6zéséhez.

A bankkértyds tranzakcio tekintetében felmerilt panasz esetén a vaséarld szerzédésén
szereplé adatok (név, cim, telefonszam, e-mail cim) a bankkéartya tulajdonosanak neve,
datum, idépont, bankkértya elsé 6 és utolsé 4 szamjegye, megjegyzés adatok a GDPR 6.
cikk f) pontja alapjan a panasz kivizsgalasa céljabdl tovabbitasra kertilnek az Adyen N. V.
(Simon Carmiggeltstraat 6-50., 1011 DJ Amsterdam, Hollandia) felé.



Nyilvanossagra hozatal:
v atermékértékelések adatai (termék, ar, min6ség skalas értékelése, név, véle-
mény) az Adatkezel6 honlapjan.

A nyilvanossagra hozatal jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pontja].

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
conova communications GmbH 5020 Salzburg, online tarhely biztositasa
Karolingerstrasse 36A., Ausztria

2.20. XXXLUTZ HIRLEVEL

Az MMXH Lakberendezési Kft. elektronikus XXXLutz hirlevélben direkt marketing (kbzvet-
len Uzletszerzési) Uzeneteket kild azok részére, akik ehhez kifejezetten hozzajarultak.
Hozzajarulé nyilatkozatot az MMXH Lakberendezési Kft. részére az xxxlutz.hu honlapon
és jelen tajékoztatd 2.14. pontja szerinti XXXLutz Premium Card regisztracié soran lehet
adni.

Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmazo6 e-mail hirlevelek kildése az érdek-
I6d6k részeére, a hirlevelek személyre szabasa, tdjékoztatds az aktualis informaciokrol,
akciokrol, direkt marketing tartalma megkeresések, kapcsolattartas, az adatkezel6 sajat és
partnerei Uzleti ajanlatainak tovabbitasa.

Az adatkezelés jogalapja: a marketing céli megkeresés tekintetében az érintett dnkéntes
hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa:

A hirlevélre valo feliratkozdskor megadott adatok: e-mail cim, vezeték-és keresztnév;

az adat felvételének kortlményei (a hozzajarulas igazolasa érdekében a rendszer altal
rogzitett adatok: IP cim, a hirlevél feliratkozas datuma és idépontja, az e-mail cim meg-
erésitése, kattintas a visszaigazolo linkre a megerésitd e-mailben, hozzajarulasi nyilatko-
zat tartalma); adatok amelyeket relevancia (személyre szabottsag) és az On hirlevél-
felhasznaldsanak mérésére hasznalunk (felhasznél6i azonositd, e-mail cim, IP cim, hirle-
vél megnyitasa, felhasznaléi viselkedés hirlevélben (pl. kattintas cikkre, linkekre vagy ter-
mékre), a hirlevélben talalhato linkre kattintast koveté viselkedés weboldalunkon (pl. meg-
tekintett és megvasarolt termékek és szolgaltatasok).

Az adatkezelés id6tartama:

v afelhasznal6 hozzajarulasanak visszavonasaig, de legfeljebb
v afelhasznalé utolsé hirlevél megnyitastol, adatfrissitéstél szamitott 24 hénap.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az érintett nem értestl az
adatkezeld és partnerei ajanlatairol.



A direkt marketing Gzenetek tovabbitdsahoz adott hozzajarulas visszavonasat és a szemé-
lyes adatok torlését vagy modositasat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni:

v a hirlevelek lablécében a ,Leiratkozas a hirlevélrél” hivatkozasra kattintva,
v' e-mail Gtjan az az info@xxxlutz.hu cimen, tovabba
v postai Gton az MMXH Lakberendezési Kft. 1095 Budapest, Soroksari Ut 86-88.

postai cimen.
Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
conova communications GmbH 5020 Salzburg, online tarhely biztositasa
Karolingerstrasse 36A., Ausztria
XXX Lutz KG 4600 Wels, RomerstralRe 39. Ausztria | hirlevelek kezelése
Sattler & Eichinger Marketing- und | 1090 Bécs, Kolingasse 11/11., az é&rugazdalkodasi  rendszerben
Kommunikationsberatung GmbH Ausztria rogzitett e-mail cimek lehivasa
SAP Deutschland SE & Co. KG | 69190 Walldorf, hirlevelek kik(ldése
(Moemax, Mdbelix) Hasso-Plattner-Ring 7. Németorszag

2.21. KONYHATERVEZES

Az xxxlutz.hu honlapon a felhasznalok regisztraciéval és regisztracié nélkil is igénybe ve-
hetik az online konyhatervez6 szolgaltatast.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. 3D konyhatervez6jének igénybevéte-
le.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szikséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, datum, idépont, felhasznalénév, jelszo,
a tervezett konyha adatai.

Az adatkezelés idétartama:
v 16év.

Kilsé szolgaltatok napl6zassal kapcsolatos adatkezelése:

A konyhatervezd oldal html kédja az MMXH Lakberendezési Kft.-t6l fiiggetlen, kiilsé szer-
verre mutatd, a honlapba beagyazott hivatkozasokat tartalmaz. A felhasznal6 eszkdze
ilyenkor kozvetlenil a kilsé szolgaltaté szerveréhez is kapcsolddik. Felhivjuk latogatéink
figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szerverukre torténd kozvetlen kapcsolo-
das, a felhasznélo bongeészéjével vald kdozvetlen kommunikacié miatt felhasznaldi adato-
kat (pl. IP cim, béngészd, operaciés rendszer adatai, egérmutatdé mozgasa, meglatogatott
oldal cime és a latogatas idépontja) képesek gyUjteni és sitit (cookie) képesek lerakni a
felhasznalo eszkozére.

A felhasznald szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kilsé szolgaltato
szervere szolgalja ki. Az adatok kilsé szolgaltatok szervere altali kezelésérdl az adatkeze-
16 tud részletes felvilagositast nyujtani.



A honlapon kilsé szolgaltatoként hitelesitést végez a Cloudflare, Inc.® (101 Townsend St,
San Francisco, CA 94107, USA) a Cloudflare Turnstile szolgaltatasa.

A Cloudflare, Inc. altal végzett adatkezelésrdl az adatkezel6 a
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/ és a https://www.cloudflare.com/turnstile-
privacy-policy/ cimeken elérhetd oldalakon ad részletes felvilagositast.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
conova communications GmbH 5020 Salzburg, online tarhely biztositasa
Karolingerstrasse 36A., Ausztria
Compusoft Innova GmbH 01099 Drezda, Am Brauhaus 8A, | konyhatervezési online feliilet biztosi-
Németorszag tasa

2.22. IDOPONTFOGLALAS

A www.xxxlutz.hu honlapon a lehetéség van elézetes online idépontfoglalasra az aruhazi
személyes Ugyintézéshez.

Az adatkezelés célja: idépontfoglalas biztositasa az aruhazi gyintézéshez, SMS-ben em-
leékeztetd értesitd kuldése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, a regisztracio datuma és idépontja, a
kivalasztott aruhaz, datum és idépont, név, e-mail cim, mobiltelefonszam, elénykartya
szama, Uzenet.

Adattovabbitas:
v' Az id6pontfoglalas soran lehetdség van hirlevél feliratkozasra is, ez esetben a
hirlevél feliratkozas céljabdl a regisztracio datuma és idépontja, a név és e-mail

cim tovabbitasra kerul a hirlevél adatbazisa, melyre a jelen tajékoztato 2.20. fe-
jezete az irdnyadd

Az adatok kezelésének id6tartama:

v 3év

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a vasarl6 nem tud id6-
pontot foglalni aruhazi Ggyintézéshez.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
ClicRDV SAS 9 rue Maurice Mallet, 92130 Issy Les | az idépontfoglald rendszer mikddés-
Moulineaux, Franciaorszag ének biztositasa

3 A Cloudflare Inc. részese a Data Privacy Framework programnak, igy az Eurépai Bizottsag altal 2023. juli-
us 10-én elfogadott megfeleléségi hatarozat alapjan személyes adatok az Eurdpai Uniébdl biztonsagosan
tovabbithatok részére.



2.23. IDOPONTFOGLALAS RAKTARI ARUATVETELRE

Az MMXH Lakberendezési Kft. az xxxlutz.hu honlaprol is elérheté https://nagytarcsa-
aruatvetel.salonic.hu/ internetes fellleten idépontfoglalasi lehetéséget biztosit nagytarcsai
logisztikai kbzpontjaba személyes raktari aruatvételre.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. nagytarcsai logisztikai kozpontjaban
aruéatveteli lehetéség biztositasa, ennek érdekében idépontfoglalasi felilet mikddtetése, a
foglalasok regisztracidja.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, azaz az érintett és
az adatkezel6 kozotti szerzddés teljesitése

A kezelt személyes adatok tipusa: a foglalast végzésére szolgalé informatikai eszkoz IP
cime, szerzédésszam, a foglalas datuma és idépontja, valamint a foglalt datum és idépont,
a foglal6 vezeték- és keresztneve, mobiltelefonszama, e-mail cime, az idépontfoglalassal
kapcsolatos lUzenete, megjegyzése.

Az adatok kezelésének idé6tartama:

v afoglalt datumot kdveté 3 nap.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: a vasarl6 nem tud id6-
pontot foglalni raktari aruatvételre.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Salonic International Zrt. 1134 Budapest, Lehel utca 14. 2. ajté | az idépontfoglalé rendszer mikodés-
ének biztositasa




NYEREMENYJATEK

Az MMXH Lakberendezési Kft. tovabbi, jelen tajékoztatoban nem szereplé nyereményja-
tékai lebonyolitasa soran megvalositott adatkezelések tekintetében az érintett jatékok
szabalyzatai, adatkezelési tajékoztatdi az iranyadok.

Amennyiben a nyereményjaték soran a részt vevé hozzajarulaséat adja reklam ceélu tzene-
tek kildéséhez, ugy ezen adatkezelésre a jelen tdjékoztatd 2.20. pontja vonatkozik.

2.22. NYEREMENYJATEK, PROMOCIO

Az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz jatékaiban azok a vasarlok vesznek részt, akik a
jaték idétartama alatt a megjeldlt aruhdzakban meghatarozott dsszegért vasarolnak és a
vasarlas utan kézhez kapott véleményezd kartyat visszajuttattak az MMXH Lakberende-
zési Kft. részére.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. altal szervezett nyereményjatékon
valé részvétel, termékek tesztelése, értékelése, nyertesek sorsolasa, értesitése, nyilva-
nossagra hozatal, szamviteli kdtelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa és a GDPR 6. cikk (1) bek. c)
pontja, tekintettel a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésére.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositdszam, név, e-mail cim, lakcim, telefonszam.

Az adatok torlésének hatarideje:
v a sorsolasi jegyzékonyvek a Szamv. tv. 169. 8§ (2) bekezdésének megfeleléen 8
évig kerllnek megérzésre.

Az adatszolgéltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem vehet
részt az MMXH Lakberendezési Kft. nyereményjatékain.



Nyilvanossagra hozatal: a nyertesek neve és lakcime (kizarélag a telepulés megjeldlésé-
vel) az adatkezel6 weboldalan a sorsolastol szamitott hat hdnapig.

Adattovabbitas:

v' a nyertesek neve és cime a nyeremények kézbesitése érdekében a Magyar
Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.), illetve a GLS General Logistics
Systems Hungary Kft. (2351 Alsdnémedi, Eurdépa u. 2.) felé.

Az adattovabbitas jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez szikséges [GDPR
6. cikk (1) bek. b) pontja].

2.23. XXXLUTZ REKLAM KOZOSSEGI OLDALAKON ES EGYEB PARTNERI OLDALAKON

Facebook

A Facebook egyéni célkdzonség segitségével a Facebookon célzott internetes tartalmakat
tudunk Onnek megjeleniteni, amikor a Facebookot hasznalja. Ehhez titkositva (,hash ér-
ték” formajdban) 6sszehasonlitjuk e-mail cimét a Facebook Ireland Limiteddel. Egyezés
esetén — tehat ha ugyanazzal az e-mail cimmel hasznalja a Facebookot — a Facebook fe-
liletén megjelenitjuk Onnek XXXLutzos termékeink és szolgaltatasaink reklamjat, hogy
meég jobb felhasznél6i éiményben lehessen része. A Facebook Ireland Limited a titkositott
e-mail-cimet tovabbitja a Facebook, Inc.-nek az Egyesiilt Allamokba. Ha nincs egyezés —
tehat ha nincs Facebook-fiokja vagy masik e-mail cimmel hasznalja a Facebookot —, a
Facebook nem haszndlja fel e-mail cimét, hanem torli azt. Ebben az esetben nem jelenik
meg személyre szabott reklam az XXXLutz termékeirdl és szolgaltatasairél az On Face-
book-oldalan.

A Facebook egyéni célkozonség funkcioval kapcsolatos adatok kezeléséért mi és a Face-
book Ireland Limited ,k6z6sen felelink”, ami azt jelenti, hogy a Facebookkal egyitt hata-
rozzuk meg az adatkezelés céljat és eszkozeit. A Facebookkal megallapodast kététtink a
kozos felelésségvallalasrél, amelyhez itt férhet hozza:
https://www.facebook.com/legal/controller addendum

Az adatkezelés célja: a Facebook.com cimen elérhet§ szolgaltatdson belll az XXXLutz
reklamjainak célzott megjelenitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: e-mail cim.

Az adatkezelés idétartama:

v a Facebook maximum 180 napig tarolja az On e-mail cimét.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem feltétlendl
értesll az XXXLutz ajanlatairol.



A hozzdjarulas visszavonasat és a személyes adatok torlését vagy modositasat az alabbi
elérhetéségeken lehet kérni:

v' https://www.facebook.com/settings/?tab=ads# |,
v' e-malil Gtjan az info@xxxlutz.hu cimen, tovabba

v postai Gton az MMXH Lakberendezési Kft. 1095 Budapest, Soroksari Ut 86-88.
postai cimen

Google

A Google ugyfélegyezés segitségével a Google keresési vagy display hal6zatban és mas
reklamfelileteken célzott reklamtartalmakat tudunk Onnek megjeleniteni. Ehhez az On
adatait, pl. nevét, e-mail-cimét, telefonszamat titkositva, hash értékként 6sszehasonlitjuk a
Google LLC (USA)-val. Egyezés esetén, tehat ha Google felhasznaloi fiokhoz rendelheték
az adatai, egy célcsoporthoz rendeljik, és a Google keresési vagy display halézatban és
mas reklamfelilleteken megjelenitjik Onnek XXXLutzos termékeink és szolgaltatasaink
reklamjat, hogy még jobb felhasznaldi élményben lehessen része. Ha nincs egyezés —
tehat ha nincs Google-fibkja —, a Google nem haszndlja fel adatait, hanem torli azokat.
Ebben az esetben nem kap személyre szabott reklamot az XXXLutz termékeirél és szol-
galtatasairél. A Google ugyfélegyezéssel kapcsolatos tovabbi informaciokat itt talalja meg:
https://support.google.com/google-ads/answer/6379332?hI=hu&ref topic=6296507

Az adatkezelés célja: a Google.com cimen elérhetd szolgaltatason belll a Google keresé-
si és display hal6zataban az XXXLutz reklamjainak célzott megjelenitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontja). A kezelt személyes adatok tipusa: név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idétartama:

v A Google egyezés esetén, tehat ha adatai Google felhasznaléi fibkhoz rendel-
heték, 13 honapra hozzaadja Ont egy célcsoporthoz. Adatait a Google az
egyezés ellenérzése utan nem hasznalja tovabb, hanem torli.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem feltétlendl
értestl az XXXLutz ajanlatairol.

A hozzdjarulas visszavonasat és a személyes adatok torlését vagy modositasat az alabbi
elérhetéségeken lehet kérni:

v' https://adssettings.google.com/authenticated?hl=hu,
v' e-malil Gtjan az info@xxxlutz.hu cimen, tovabba

v postai iton az MMXH Lakberendezési Kft. 1095 Budapest, Soroksari Ut 86-88.
postai cimen.




VAGYONVEDELEM

2.24. ELEKTRONIKUS MEGFIGYELO —ES ROGZITORENDSZER

Az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz aruhazaiban és kdzpontjdban elektronikus megfi-
gyel6é- és rogzitérendszer mikodik, melynek részeként kamerék kertltek elhelyezésre a
kbzpontban és az aruhazak teljes terlletén. A kamerdk pontos elhelyezkedésére és a
megfigyelt terlletekre vonatkozo6 tovabbi informaciok a vevészolgalatnél elhelyezett tajé-
koztatéban olvashatok.

Az adatkezelés célja: a vagyon védelme érdekében a jogsértések megel6zése, észlelése,
az elkovet6 tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitasa.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis az MMXH
Lakberendezési Kft.-nek jogos érdeke flizédik a vagyonvédelemhez.

A kezelt személyes adatok tipusa: az MMXH Lakberendezési Kft. XXXLutz aruhézak teri-
letére belépd, valamint a parkolét hasznélé személyeknek a képfelvételeken latsz6do arc-
képmasa és egyeb, a medfigyelérendszer altal rogzitett személyes adatai.

Az adatkezelés idétartama:

v felhasznalas hianyaban 15 nap.

Az adatok tarolasaval kapcsolatos informaciok: a felvételeket az aruhazakban talalhaté
szervereken, fokozott adatbiztonsagi intézkedések mellett taroljuk, igy biztositott, hogy
illetéktelen személyek ne tekinthessék meg és masolhassak ki a felvételeket.

Az él6képek és felvételek megtekintésére jogosult: az MMXH Lakberendezési Kft. Aruhaz-
vezetdje, Ugyvezetdje, Ertékesitési Vezetdi, Szervezési munkatarsai és a Safety Sector



Kft. megbizottja, a jelen tajékoztatbban megjeldlt adatkezelési célok megvalésulasa vagy
jogszabaly eléirasanak teljesitése érdekében.

A felvételek adathordozora régzitésére jogosult: az MMXH Lakberendezési Kft. Ertékesi-
tési Vezetdje, valamint irAsos meghatalmazas alapjan a Safety Sector Kft. megbizottja, a
jelen tdjékoztatbban megjeldlt adatkezelési célok megvalosuldsa vagy jogszabaly eldira-
sanak teljesitése érdekében.

Naplozas: a rogzitett felvetelekbe torténd betekintéseket és adathordozéra rogzitéseket az
azt végz6 személy nevével, az adatok megismerésének okaval és idépontjaval jegyz6-
kényvben rogziti az MMXH Lakberendezési Kift.

Az MMXH Lakberendezési Kft. altal Uzemeltetett kameras megfigyel6- és rogzitérendszer
tarolt felvételeibe kizarélag az emberi élet, testi épség és vagyon sérelmére elkdvetett jog-
sértések bizonyitasa és az elkdvetdé azonositasa érdekében tekinthetnek be az arra jogo-
sultsaggal rendelkezd személyek.

Adattovabbitas:

v’ szabalysértési vagy biintetéeljaras esetén az azokat lefolytatd hatésagok, biré-
sagok felé a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciét tartalmazoé
felvételek.

Az adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, tekintettel az alabbi nem-
zeti jogszabalyokra: Be. 261. § (1) bekezdése, 308. § (2) bekezdésének a) pontja és a
376. 8 (2) és (3) bekezdései, valamint az Sztv.75. § (1) bekezdésének a) pontja és 78. §
(3) bekezdése.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Safety Sector Kft. 1062 Budapest, Andrassy ut 125. éléerés drszolgélat ellatasa, a kame-
rak aktudlis képének és felvételeinek
megtekintése
TESLA-TECH 2330 Dunaharaszti, Taksony sor 12. | kamerarendszer izemeltetése
Biztonsagtechnikai Kft.

Az érintett tiltakozashoz val6 joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapul6 adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejd jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdeke-
ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2.24. ELEKTRONIKUS MEGFIGYELO —ES ROGZITORENDSZER A LOGISZTIKAI KOZ-

PONTBAN

Az MMXH Lakberendezési Kft. nagytarcsai logisztikai kdzpontjaban (2142 Nagytarcsa,
Nyér utca 9-10.) elektronikus medgfigyel6- és rogzitérendszer mikddik, melynek részeként
kamerak kerultek elhelyezésre a logisztikai kozpont teljes belsé és kilsé teriletén, parko-
I6jdban és annak belépési pontjain. A kamerak pontos elhelyezkedésére és a megfigyelt



terlletekre vonatkozé tovabbi informaciok a vasarléi arukiadasnal elhelyezett tajékoztatd-
ban olvashatok.

Az adatkezelés célja: a vagyon védelme érdekében a jogsértések megel6zése, észlelése,
az elkovet6 tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitasa.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis az MMXH
Lakberendezési Kft.-nek jogos érdeke flizédik a vagyonvédelemhez.

A kezelt személyes adatok tipusa: az MMXH Lakberendezési Kft. terlletére belépd, vala-
mint a parkol6t hasznélé személyeknek a képfelvételeken latszod6 arcképmasa és egyéb,
a megfigyelérendszer éaltal rogzitett személyes adatai.

Az adatkezelés idStartama:

v felhasznalas hianyaban 15 nap.

Az adatok tarolasaval kapcsolatos informécidk: a felvételeket a logisztikai kdzpontban ta-
lalhaté szervereken, fokozott adatbiztonsagi intézkedések mellett taroljuk, igy biztositott,
hogy illetéktelen személyek ne tekinthessék meg és masolhassék ki a felvételeket.

Az él6képek és felvételek megtekintésére jogosult: az MMXH Lakberendezési Kft. Ugyve-
zetbje, Ertékesitési Vezet6i, Szervezési munkatarsai és a Novum Guard Kft. (1037 Buda-
pest, Montevideo utca 16. B. ép.) megbizottja, a jelen tdjékoztatoban megjeldlt adatkeze-
lési célok megvaldsulasa vagy jogszabaly eldirasanak teljesitése érdekében.

A felvételek adathordozora rogzitésére jogosult: az MMXH Lakberendezési Kft. Ertékesi-
tési Vezetdje, valamint irasos meghatalmazéas alapjan a Novum Guard Kft. megbizottja, a
jelen tdjékoztatbban megjeldlt adatkezelési célok megvalosuldsa vagy jogszabaly elbira-
sanak teljesitése érdekében.

Naplozas: a rogzitett felvetelekbe torténd betekintéseket és adathordozéra rogzitéseket az
azt végz6 személy nevével, az adatok megismerésének okaval és idépontjaval jegyzé-
konyvben rogziti az MMXH Lakberendezési Kift.

Az MMXH Lakberendezési Kft. altal Uzemeltetett kameras megfigyel6- és rogzitérendszer
tarolt felvételeibe kizarélag az emberi élet, testi épség és vagyon sérelmére elkdvetett jog-
sértések bizonyitasa és az elkdvetdé azonositasa érdekében tekinthetnek be az arra jogo-
sultsaggal rendelkezd személyek.

Adattovabbitas:

v’ szabalysértési vagy biintetéeljaras esetén az azokat lefolytatd hatésagok, biré-
sagok felé a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciét tartalmazoé
felvételek.

Az adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, tekintettel az alabbi nem-
zeti jogszabalyokra: Be. 261. 8§ (1) bekezdése, 308. § (2) bekezdésének a) pontja és a
376. 8 (2) és (3) bekezdései, valamint az Sztv.75. § (1) bekezdésének a) pontja és 78. §
(3) bekezdése.



Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Novum Guard Kift. 1037 Budapest, a kamerék aktualis képének és felvé-
Montevideo utca 16. B. ép. teleinek megtekintése
PROMPT Kit. 1188 Budapest, Szigeti K. utca 67/b. | kamerarendszer iizemeltetése

Az érintett tiltakozashoz val6 joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapul6 adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdeke-
ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
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2.25. Az MMXH LAKBERENDEZESI KFT. LEVELEZESE

Az MMXH Lakberendezési Kft. minden hozza beérkezett és altala kikildott e-mailt meg-
Oriz.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. részére illetve altala kildott elektroni-
kus kuldemények megérzése, a kiuldemeény tartalmabodl ered6 joghatasok kivaltdsa érdek-
ében, a kozlések, jogi tények bizonyitasa érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis az MMXH
Lakberendezési Kft-nek jogos érdeke fliz6dik a kiuldeményekben Iévd kozlések, jogi té-
nyek bizonyitdsahoz.

A kezelt személyes adatok tipusa: kuldé és cimzett neve és e-mail cime, datum, idépont,
targy, az Uzenet fejléce és az lizenetben talalhaté mas adatok.

Az adatkezelés idétartama:

v’ 5év.

Az érintett tiltakozashoz val6 joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapul6 adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejd jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdeke-
ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.



2.26. Az XXXLUTZ CHATBOT ALKALMAZASA

Az xxxlutz.hu weboldalon keresztil chatbot szolgéltatast mikodtetiink.

Az adatkezelés célja: a chatbotot felkeresd személyek kérdéseire a chatbot ablakban egy
automata altali valaszadasa, a bot tanulasa, a beszélgetések idével egyre pontosabba
torténd tétele, ennek érdekében a beszélgetések tarolasa, tovabba e-mail cim megadasa
esetén a beszélgetés e-mailen torténd megkuildése, értesités kildése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja, vagyis az érintett
onkéntes hozzjarulasa.

A kezelt személyes adatok kére: a chatboton megirt Gzenetek és feltoltott fajlok, a kom-
munik&cio idépontja, opcionalisan a felhasznal6 e-mail cime.

Az adatkezelés idétartama:

v'a Minden elézményem elrejtése funkcié hasznalataval a személyes adatok
azonnal torlésre kerulnek;

v' egyéb esetben harom év.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az érintett személy nem
veheti igénybe a chatbot szolgaltatast.

Adatfeldolgozok:

Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat

iAdvize GmbH c/o Factory Campus, Erkratehr chatbot szolgaltatas nyUjtasa
Stral3e 401, 40231 Dusseldorf,
Németorszag

Microsoft Corporation? One Microsoft Way, Redmond. a chatbothoz kapcsol6édd mester-
Washington 98052-6399, séges intelligencia szolgaltatas
Amerikai Egyesiilt Allamok nyljtasa

Sutik (cookie):

A chatbot szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos suti (cookie) kezelésrél az iAdvize honlap-
jan lehet tajékozodni: https://help.iadvize.com/hc/en-gb/articles/360020583900-iAdvize-
and-cookies

2.27. VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER

A https://xxxlutz.whisly.io honlapon keresztll lehet6ség van bejelenteni olyan, az MMXH
Lakberendezési Kft. szervezetét érinté eseményeket, amelyek a szervezet mikddéseével
kapcsolatosan visszaélésre utalhatnak. A kapcsolédd adatkezelési tajékoztaté a vissza-
élés-bejelentési honlap alsé részén érhetd el.

4 A Microsoft Corporation altal is alkalmazott EU modellklauzuldk a harmadik orszagokba, igy az USA-ba
torténé adattovabbitasok kapcsan érvényesek maradtak. Garanciat a GDPR 46. cikk (2) bekezdésének b)
pontja szerinti adatvédelmi kikotések alkalmazésa biztosit.



2.28. PARTNER KAPCSOLATTARTOI ADATKEZELES

Az MMXH Lakberendezési Kft. partnerei, beszallitdéi kapcsolattartdinak adatait tzleti érte-
sités, kapcsolattartas céljabdl kezeli.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft. partnereivel, beszallitoival valé kap-
csolattartas, Uzleti céla értesitések kildése, az Uzleti egyuttmikodeés elésegitése szerzé-
dés teljesitése celjabol, a szerz6d6 partnerek érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, mivel az MMXH Lak-
berendezési Kft. jogos érdeke partnereivel torténd Uzleti kapcsolattartas.

A kezelt személyes adatok tipusa: név, e-mail cim, telefonszam, beosztas, munkahely, a
partnercéggel kotott szerzédés teljesitésével 6sszefliggd egyéb informaciok.

Az adatok kezelésének idé6tartama:

v' a kapcsolattartdé adott munkakorben torténé foglalkoztatasaig, vagy az uzleti
kapcsolat lezarasaig.

Az érintett tiltakozashoz val6 joga: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kap-
csolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapul6 adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejd jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdeke-
ivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2.29. ONELETRAJZOK KEZELESE

Az MMXH Lakberendezési Kft. az allaspalyazok altal papir alapon vagy elektronikusan
beklldott 6néletrajzokat, a kivalasztasban kdzremikods valamely partnere altal kildott
palyazatokat, valamint az honlapja ,Karrier” mentpontjaban feltdltétt palyazatokat tarolja.
A bekuldott palyazatokhoz az MMXH Lakberendezési Kft. és az XXXLutz GmbH jogosult-
saggal rendelkez6 munkavallaléi féerhetnek hozza.

Az adatkezelés célja: az MMXH Lakberendezési Kft-nél betdltendé allasra torténd jelent-
kezés, a kivalasztasi eljarasban val6 részvétel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: a palyazoé melyik aruhazhoz szeretné palyazatat bead-
ni; megszolitas; titulus; keresztnév; vezetéknév; mesterfok; sziletési hely és id8; ut-
ca/hdzszam; iranyitoszam; helység; orszag; allampolgarsag; telefonszam; e-mail cim;
gyerekek szama és életkora; végzettség; tud-e mutatni érvényes erkolcsi bizonyitvanyt;
munkatapasztalat; nyelvismeret; jelenlegi netto fizetése; bérelképzelés; ha nem regisztralt
munkanélkili e; felmondasi hataridé kezdete; munkaba allas lehetséges idépontja; dolgo-
zott-e mar az MMXH Lakberendezési Kft-nél, ha igen, melyikben; id6tartama; legkorabbi
belépési idépont; jelentkezés maddja, formaja; hogyan oldana meg a munkaba jarast; mun-
kaba jaras ideje; munkavallalasi engedéllyel rendelkezik-e, engedély tipusa, érvényesség
vége, igazolvdnyszama; motivacio; elvarasok; kiegészité teveékenység; az allaslehetéség
megismerésének forrasa; hany éraban és milyen napszakban tudja vallalni a munkat;
legmagasabb iskolai végzettség (iskola neve, szak, végzés éve); legutdbbi munkahely



adatai (megnevezés, beosztds, munkaviszony id6tartama, kilépés oka); az elfogadhato
netto fizetés; pénzintézet neve; bankszadmla szama; magannyugdijpénztar tag- e és ha
igen melyiknél; valamint a kisérdlevelek, 6néletrajzok, motivacios levél, bizonyitvanyok,
ajanlo levél és az azokban megadott egyéb személyes adatok, munkakoér betoltéséhez
megfeleld erkolcsi bizonyitvany bemutatasanak ténye.

Az adatok kezelésének idé6tartama:

v/ a palyazat benyujtasatol szamitott 1 év

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Infoniqua HR Solutions GmbH 1020 Bécs, Handelskai 388, Top 663, | engage rendszer szolgaltatasa
Ausztria.
Profiles International Hungary Kit. 1025 Budapest, Szilfau. 6. 1.em. 1. | kompetenciateszt elvégzése

Az adatkezelés elmaradasanak kdvetkezményei: az érintett nem tud jelentkezni az MMXH
Lakberendezési Kft. altal kozzétett allasajanlasokra.

EGYEB ADATKEZELESEK
2.30. TOVABBI ADATKEZELESEK

E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy a birésag, az Uigyész, a nyomozé hatdsag, a szabalysér-
tési hatdsag, a kozigazgatasi hatdosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosag, illetbleg jogszabdly felhatalmazasa alapjan méas szervek téjékoztatas adasa,
adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az
adatkezeld6t.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a hatdsagok részére — amennyiben a hatésag a pontos
célt és az adatok kdrét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad
ki, amely a megkeresés céljanak megvalodsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.



3.A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA,
AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az MMXH Lakberendezési Kft. és adatfeldolgozoi a technoldgia allasa és a megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korilményei és céljai, valamint a ter-
mészetes személyek jogaira €s szabadsagaira jelentett, valtozé valoszinliségi és sulyos-
sagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket haj-
tanak végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelel6 szintl
adatbiztonsagot garantaljak.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa
soran alkalmazott informatikai eszk6zoket Uugy valasztja meg és Gzemelteti, hogy a kezelt
adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az MMXH Lakberendezési Kft. az adatokat megfelel intézkedésekkel védi kulondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitads, nyilvAnossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés, sérilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a kilonbdzé nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adat-
allomanyok védelme érdekében megfelelé technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt
adatok — kivéve, ha azt torvény lehetévé teszi — kozvetlenll ne legyenek 6sszekapcsolha-
tok és az érintetthez rendelhetdk.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan ma-
szaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaga-
nak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfe-
lel6 védelmi szintet nydjt.

Az MMXH Lakberendezési Kft. az adatkezelés soran megérzi

a) atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informéaciénak és a feldolgozas moédszerének a pontos-
sagat és teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziksé-
ge van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak
az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Az MMXH Lakberendezési Kft. és partnereinek informatikai rendszere és halézata egy-

arant védett a szamitégéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz

€s arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitdégépes betérések és a szolgalatmegta-
gadasra vezet6 tamadasok ellen. Az Gzemelteté a biztonsagrél szerverszintl és alkalma-
zasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Gzenetek, pro-

tokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlenil sértlékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel

szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzédés vitatdsara, vagy az informa-
cio felfedésére, médositdsara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédendd, az adat-
kezeld megtesz minden téle elvarhaté oOvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak
érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson



minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil lehetbéveé teszi az
alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak ellenérzéseét is.

Az MMXH Lakberendezési Kft. mint adatkezel6 nyilvantartja az esetleges adatvédelmi in-
cidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsol6dod tényeket, annak hatasait
€s az orvoslaséra tett intézkedéseket.

Az esetleges adatvédelmi incidenst az MMXH Lakberendezési Kft. késedelem nélkil, és
ha lehetséges, legkésébb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara
jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jar kockézattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve.

4.AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: MMXH Lakberendezési Kift.

Székhely: 1095 Budapest, Soroksari ut 86-88.

Cégjegyzékszam: 01-09-678786

A bejegyz6 bir6sdg megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
Addszam: 11829519-2-44

Telefonszam: 06.1.887.0100

E-mail: info@xxxlutz.hu




5.ERINTETTI JOGOK, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, hozzaja-
ruldsa visszavonasat, az adatkezelés korlatozdsat valamint élhet adathordozési- és tilta-
kozési jogaval az adat felvételénél jelzett modon, az adatkezeld fenti elérhetéségein, illet-
ve Ugyfélszolgéalata utjan.

T4jékoztatdshoz valo joqg:

Az érintett kérelmére az MMXH Lakberendezési Kft. megfelelé intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR
13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti min-
den egyes tajékoztatast tomor, atlathato, értheté és konnyen hozzaférheté formaban, vila-
gosan és kozeérthetéen megfogalmazva nyujtsa..

Az érintett hozzaféréshez valg joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamat-
ban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezé informaciékhoz hoz-
zaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoriai; azon cim-
zettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kulondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nem-
zetkdzi szervezeteket;, a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama; a helyesbi-
tés, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a felugyeleti hatdsaghoz
cimzett panasz benyujtdsanak joga; az adatforrasokra vonatkozo informéacio; az automati-
zalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és
arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és
az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik
orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén az érintett jogo-
sult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitadsra vonatkozé megfelelé garanciakrol.

Az MMXH Lakberendezési Kft. az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masola-
tat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adat-
kezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékd dijat szamithat fel. Az
érintett kérelmére az informécidokat az MMXH Lakberendezési Kft. elektronikus formaban
szolgéltatja.

A tajékozodashoz valo jog irasban a Bevezetésben, illetve a 4. pontban megijelolt elérhe-
téségeken keresztul gyakorolhato.

Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdemlé igazolasa és beazo-
nositasat kovetéen — széban is adhato tajékoztatas.

Helyesbités joga:
Az érintett kérheti az MMXH Lakberendezési Kft. altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan sze-
mélyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Tdrléshez vald joqg:
Az érintett az aladbbi indokok valamelyikének fennéllasa esetén jogosult arra, hogy kérésé-
re az MMXH Lakberendezési Kft. indokolatlan késedelem nélkll torélje a ra vonatkozo
személyes adatokat:
a) személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték
vagy mas moédon kezelték;




b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzgjarulasat, és az adatke-
zelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezé jogszerl ok
az adatkezelésre;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a szemeélyes adatokat az adatkezel6ére alkalmazandd uniés vagy tagéllami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
f) a személyes adatok gydjtésére informéacios tarsadalommal dsszefliggé szolgaltata-
sok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.
Az adatok térlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyil-
vanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa céljabol; a személyes
adatok kezelését eldird, az adatkezelbére alkalmazandd uniés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészség-
ugy terlletét érintd, vagy archivalasi, tudoméanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy sta-
tisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitésehez,
illetve védelméhez.

Az adatkezelés korladtozdsahoz valo joqg:
Az érintett kérésére az MMXH Lakberendezési Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljestil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellendrzéset;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznélasanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs sziuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétar-
tamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerll, hogy az adatkezeld jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy veé-
delméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az MMXH Lakberendezési Kft. az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
el6zetesen tajékoztatja.

Adathordozashoz val6 joq:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsa-
tott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.

Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdél barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekl vagy az adatkezelére ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz szikséges adatkezelés, vagy
az adatkezel® vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges keze-
Iése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is.




Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
azt olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érin-
tett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesz-
téséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolodik.

A személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas
esetén az adatokat e célbdl az MMXH Lakberendezési Kft. nem kezeli.

Automatizalt déntéshozatal egyedi tgyekben, ideértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r4 az olyan, kizardlag automatizalt adatkeze-
lésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal
jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhato a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

a) az érintett és az adatkezel® kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdeké-
ben szikséges;

b) meghozatalat az adatkezelére alkalmazandd olyan unios vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas vissza-
vonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas elétti adatkezelés jogszerise-
gét.

Eljarasi szabalyok

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkeze-
sétél szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti
kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem 6sz-
szetettségét eés a kérelmek szamét, ez a hataridé tovabbi két hénappal meghosszabbitha-
to.

A hataridd meghosszabbitasarol az adatkezelé a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belll tdjékoztatja az érintettet. Ha az érin-
tett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keril meg-
adasra, kivéve, ha az érintett azt masként keri.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul,
de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tdjékoztatja az érintet-
tet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat
be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az MMXH Lakberendezési Kft. a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja.
Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kulondsen ismétlédd jellege
miatt — tulzo, az adatkezel§, figyelemmel a kért informécioé vagy tajékoztatas nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszerl dijat sza-
molhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbités-
rél, torlesrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot




kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igé-
nyel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mésolatat az érintett ren-
delkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovdbbi masolatokért az adatkezel6 az admi-
nisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektro-
nikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informéacidk elektronikus formatumban kertlnek
rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként va-
gyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az
adatfeldolgoz6tdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik
felelésséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatéarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezeld jogszer( utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.
Ha tébb adatkezeld vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezelé mind az adatfel-
dolgozo érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés
altal okozott karokért, minden egyes adatkezelé vagy adatfeldolgoz6 egyetemleges fele-
I6sséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart el6idéz6é eseményert 6t semmilyen médon nem terheli felelésség.

Birésdghoz fordulas joga:
Az érintett a jogainak megseértése esetén az adatkezel6 ellen (az érintett valasztasa sze-
rint az alperes székhelye vagy az érintett lak6helye szerint illetékes) birésaghoz fordulhat.
A birésag az Ugyben soron kivil jar el. A személyes adatok védelmével kapcsolatosan
inditott per illetékmentes.

Adatvédelmi hatéséqi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.




